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3. oldal
 1. Alapkérdések
 A munkával kitöltött, gondokkal teli hajszás napok közben gyakran mondogatjuk egymásnak
 – és sokszor magunknak is – „Nincs semmi baj, csak egészség legyen!” Sok esetben még
 köszönésként is „Jó egészséget!” kívánunk embertársainknak.
 A fejünkben, a gondolatainkban ott rejlik tehát az egészség értéke, az üzenet, amely az élet
 fenntartásának, az élet továbbadásának a kulcsa.
 „Vizet prédikál és bort iszik” – mondja a magyar ember arra, aki másként cselekszik, mint
 ahogyan beszél. Általában nagyon haragszunk arra, akire ezt mondjuk. Elítéljük, sokszor
 megvetjük. Pedig…
 Pedig saját magunkra is mőködtetni kellene a „Vizet prédikál és bort iszik” példázatot.
 Mindennapjainkban, életmódunkban, életvitelünkben, munkavégzésünk során, munkahelyi
 döntéseiben vajon hol és milyen mértékben lelhetı fel az egészség védelme, megóvása?
 A szavakkal való játszadozás mögött ott húzódik meg a rideg valóság: valójában csak akkor
 érezzük az egészség fontosságát, ha NINCS. Olyan mint a fehér holló télen; nem ı látszik,
 csak a hiánya.
 Akkor pedig már sokszor késı a felismerés. A mőtıasztalon, a kórházi ágyon, vagy a
 táppénzes papírra várva szinte mindenki megfogadja: ezen túl majd másképp lesz.
 Aztán, mikor kezd a félelem, az elsı riadtság érzése elmúlni, a múlt homályába veszni lassan
 azon veszzük észre magunkat, hogy ismét csak a régi módón mőködünk, ismét …
 A jelenség fellelhetı a magánemberek, a fınökök, a beosztottak mindennapi
 tevékenységében. Az egészség és biztonság nem élvez prioritást sokak gondolkodás
 módjában. Háttérbe szorul. „Fontosabb” szempontok irányítják cselekedeteinket.
 Egy vállalat életében számtalan döntés születik, szinte percenként. Ezeknek a döntéseknek
 van egy közös jellemzıjük: minden esetben gazdaságossági elemzés elızi ıket meg.
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 Egy döntés akkor születik meg, amikor gazdaságossági szempontoknak megfelel.
 A kérdés rögtön adódik: a döntéseknek miért csak a gazdaságossági szempontoknak kell
 megfelelnie? Miért nem kell ezeknek a mindennapi döntéseknek az egészség és biztonság
 elemeihez is igazodniuk?
 2. Az egészség hiánya, mint költség
 Ha mindennapi döntéseinket a gazdaságosság határozza meg, akkor talán célszerő lenne
 megvizsgálni az egészség és biztonság gazdaságossági szempontjait az egyén, a munkáltató és
 a társadalmi környezet szempontjából.
 A munkaerı értékét három tényezı határozza meg:
 � A megszerzett tudás
 � Képességek, készségek
 � Egészségi állapot
 A fenti értékek közül legtöbbet az elsırıl beszélünk. Az oktatás, képzés fontosságát valóban
 nem lehet elégszer és elég helyen hangsúlyozni. A tanulás az a tevékenység, amely egész
 életünket végig kíséri, amely folyamatosan életünk része. Pénzbe, idıbe kerül, de erre
 általában sem az egyén, sem a vállalat, sem a társadalom nem sajnálja, hiszen ez a „jövınk
 alapja”. Olyan befektetés, amely megtérülésében hiszünk.
 A képességek és készségek fejlesztése szintén életünk velejárója. Gyakorlatra teszünk szert,
 tapasztalatokat szerzünk, amelyek hasznosításával egyre jobbak és jobbak lehetünk. Idıt és
 pénzt fektetünk be a fejlesztésre, és biztosak vagyunk a megtérülésben.
 A harmadik elem ebben a rendszerben ránézésre mintha „kakukktojás” lenne. Pedig az
 egészségi állapot alapvetıen szabja meg a befektetett tıke megtérülését. Szélsıséges esetben
 teljesen megakadályozza a megtérülést. S ez súlyos gazdasági veszteséget jelent az egyén, a
 munkáltató, és a társadalom számára egyaránt.
 Az egészség hosszabb ideig tartó nem megfelelıssége – akár betegség, akár baleset
 következménye - egzisztenciális válságba sodorhatja a munkavállalót. Bizonytalanná válhat a
 munkahelye, akár el is veszítheti, a hosszú betegállomány alapvetıen csökkenti bevételeit,
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 súlyosabb esetben pedig akár a munkavégzı képességét is elveszítheti. Az eddigi
 munkaköréhez szükséges tudás, képesség, készség nem hoz létre új értéket, holt tıkévé válik.
 S ennek közvetlen következményeként súlyos stressz éri a családot, amelynek tagjai a feszült,
 félelemmel is jellemezhetı állapotukban saját munkahelyükön eddigi teljesítményük alatt
 teljesíthetnek, hibázhatnak, minıségi problémákat okozhatnak.
 A munkáltató az egészség hiányát alapvetıen a bizonyos költségek növekedésében érzékeli.
 A balesetek egyféle költségfáját mutatjuk be az alábbiakban
 Kivizsgálás költségei Termeléssel összefüggı költségek
 A rossz hírnév költségei
 Vezetık kivizsgálásra fordított ideje
 Belsı szakértık költségei
 Külsı szakértık költségei
 Büntetés költségei
 Egyéb költségek
 Termelés kiesés költségei, veszteség
 Határidı csúszás költségei
 Kiesett munkaerı pótlásának költségei
 (túlmunkadíj)
 Betanítási, képzési
 költségek
 Minıségi problémák költségei
 Termelékenység, hatékonyság
 csökkenés költségei
 Magasabb biztosítási költségek
 Bizalomvesztés költségei
 Szerzıdés-kötési nehézségek költségei
 Bizalomvesztést ellensúlyozó
 kampány költségei
 Fokozott ellenırzések
 költségei
 Egyéb költségek
 Egyéb költségek
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 A költségfát konkrét, németországi számokkal „feldíszítve” láthatjuk, hogy a német
 vállalatokat 45 milliárd. Euro veszteség éri az egészséghiánya miatt. (European Network
 „Enterprise for Health)
 Ha társadalmi léptékre váltunk, akkor válik még inkább meggyızıvé a téma fontossága.
 Az Európai Munka- és Egészségbiztonsági Hivatal jelentése (2000. október) szerint az
 Európai Unió tagországaiban évente közel:
 � 5500 ember hal meg munkahelyi balesetben,
 � 4.5 millió olyan baleset történik, amely 3 vagy több nap kiesést okoz,
 � 146 millió munkanap vész el.
 A 146 millió munkanap közel 15.000 egészséges ember pályakezdéstıl nyugállományig
 terjedı teljes munkaideje. (a szakirodalomban 80200 óra szerepel egy átlag ember munkában
 eltöltött idıtartamára) Ez pusztán a számok nyelvén azt jelenti, a dunaújvárosi Dunai Vasmő
 több mint ötvenéves történetének, valamennyi érte illetve benne ledolgozott munkaidejének
 megfelelı idıtartamot közelíti az EU-ban egy év alatt, munkahelyi baleset miatt elveszett
 munkaidı nagyságrendje.
 Egy évre jutó balesetek következménye olyan nagyságrendő értékteremtést akadályoz meg,
 mint a Dunaferr Dunai Vasmő 50 éves, teljes története. És ez még európai léptékekben is
 számottevı. Bizarr, de rendkívül elgondolkodtató szemléltetése a problémának.
 Az egészségnek és a biztonságnak tehát nem nehéz feltárni a gazdasági értékeit.
 3. A munkavédelem
 Az Európai Munka- és Egészségbiztonsági Hivatal jelentése a „Sikeres menedzsment a
 balesetek megelızésére” címmel az alábbiakat hangsúlyozza:
 � A jó menedzsment felelısségi körei
 o Az Európai Unió irányelvei szerint a munkáltatók a felelısek a dolgozók
 biztonságáért és egészségéért
 o A 83/391-es irányelv adja meg az általános keretet az egészséges és
 biztonságos menedzsmenthez a kockázati tényezık meghatározására és a
 megelızésre vonatkozóan.
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 o Az irányelveket a különbözı nemzetek saját törvényhozásukban szentesítették.
 o A munkavállalók kötelesek aktívan együttmőködni a munkáltatók megelızı
 felméréseiben, kötelesek követni azokat az utasításokat, melyeket a
 képzéseken elrendeltek nekik saját maguk és munkatársaik biztonsága és
 egészségmegóvása érdekében.
 A munkahelyi egészség és biztonság tehát felépített és strukturált jogszabályi háttérrel
 rendelkezik. A hatékony munkavédelem egy rendkívül összetett és több szereplıs rendszer
 eredménye lehet csak. Érdemes talán egy pillantást vetni arra, hogy mit is takar
 tulajdonképpen a „munkavédelem” kifejezés.
 /1997. évi CLIV. Törvény az egészségügyrıl, 53.§/
 Munkavédelem „…a szervezett munkavégzésre vonatkozó biztonsági és egészségügyi követelmények, továbbá e törvény céljainak megvalósítására szolgáló törvénykezési, szervezési, intézményi elıírások rendszere, valamint mindezek végrehajtása.” /1993.évi XCIII. törvény a munkavédelemrıl 11.§/
 Munkabiztonság „…a körülmények olyan állapota, amely kizárja a veszélyes és ártalmas termelési tényezık érvényesülését a munkavállalókra. Szervezési mőszaki intézkedések, valamint eszközök rendszere, amelyek megakadályozzák a veszélyes és/vagy ártalmas tényezık hatását a munkavállalókra”
 Munkaegészségügy
 Munkahigiéne „…a munkakörnyezetbıl származó egészségkárosító veszélyek és kockázatok elırelátása, felismerése, értékelése és kezelése.”
 Foglalkozás-egészségügy „…a munkakörnyezeti kóroki tényezık okozta és a munkavégzésbıl származó megterhelések, illetıleg igénybevétel vizsgálata és befolyásolása, továbbá a munkát végzı személyek egészségi alkalmasságának megállapítása, ellenırzése és elısegítése révén a munkát végzı személyek egészségének megóvása.”
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 A kérdés bonyolultságát jól bizonyítja a fenti ábra. Kiviláglik, hogy „munkavédelmi
 szakember”-t nehéz lesz találnunk, hiszen több szakma integrációja a munkavédelem. Több
 speciális ismerettel rendelkezı szakember –orvos, mérnök- együttmőködése eredményezheti a
 hatékony munkavédelem alapját. Hangsúlyozni kell, hogy nem a hatékony munkavédelmi
 tevékenységet, hanem csak az alapját eredményezheti ez az együttmőködés. A vezetés
 elkötelezett szerepvállalása, a munkavállalók folyamatos és kellı mélységő bevonása, az
 érdekképviselet egészséggel és biztonsággal kapcsolatos törekvései és tettei is kellenek ahhoz,
 hogy az egészség és biztonság munkahelyi garanciáit megteremtsük.
 A munkavédelmi tevékenységet a gazdaság szereplıinek zöme nem befektetésnek, megtérülı
 beruházásnak tekinti, hanem a jogszabályoknak való kényszerő és kötelezı megfelelésként.
 Olyan kényszernek, amely ráadásul „viszi is a pénzt”.
 Dunaújváros kistérségében a vállalkozásoknak három, egymástól jól megkülönböztethetı, a
 munkavédelmi tevékenységét jellemzı magatartásformáját figyelhetjük meg.
 � A „kényszer” indokú munkavédelem. A munkavédelmi tevékenység pusztán a
 törvények, rendeletek feszítésének köszönhetı. Egy kiemelkedıen fontos
 szempont vezérli: a büntetés elkerülése.
 Jellemzi: A munkavédelmi tevékenység tartalmával, minıségével szemben
 nincsenek konkrét elvárásai. Lehetıség szerint minimalizálni kívánja az erre
 fordítandó pénzt. Reszort feladatnak tekinti, valakit megbíz ezzel a területtel, s
 különösebben nem kíván többet ezzel foglalkozni.
 � A „kényszert hasznosító” munkavédelem. A munkavédelemi tevékenységüket
 alapvetıen a törvények, rendeletek feszítése indukálja, de „ha már úgyis
 kötelezı, fordítsuk hasznunkra” gondolat is megjelent náluk.
 Jellemzi: Megjelennek a munkavédelemmel kapcsolatos tartalmi, minıségi
 igénypontok. A költségeket az elvárt eredmények viszonylataiban elemzi,
 döntéseket ezt követıen hoz. Célokat tőz ki, melyeket a munkavédelem
 területén el kíván érni.
 � A „rendszerszemlélető” munkavédelem. A vezetés a humánerıforrás-
 gazdálkodás, a hatékony munkavállalói teljesítés, az alkalmazotti
 megelégedettség elérését szolgáló stratégiába illeszti a munkavédelmet. Nem
 reszort feladatként kezeli, hanem vezetıi feladatként.
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 Jellemzi: Konkrétan megfogalmazott munkavédelmi célokkal rendelkezik. A
 munkavédelmet befektetésként kezeli, ennek megfelelıen tervezi, ellenırzi és
 fejleszti. Integrált irányítási rendszerben gondolkodik.
 Ezek a kategóriák természetesen nem jelentek elmarasztaló illetve elismerı minısítéseket. A
 mai állapotot írják le. Ezeknek a tipizált magatartásformának a hátterében kemény okszerőség
 húzódik. A szemléletet, cselekedetet, gondolkodásmódot alakító, meghatározó
 körülményekrıl egy pillanatra sem szabad megfeledkezni.
 Ez a munkavédelemmel kapcsolatos sokszínőség ma teljesen természetes. A munkavédelmet
 nem valós értékén kezelı magatartásformának a hátterére a Munkavédelem Országos
 Programja is rávilágít:
 „A munkáltatókra és a munkavállalókra ugyanakkor súlyos gazdasági terhek nehezednek a
 tıkehiány, a munkanélküliség fenyegetése, a kényszerően magas társadalombiztosítási és
 adóterhek miatt. Vonzó a fekete gazdaság, ahol a munkavédelmi garanciák még kevésbé
 érvényesülhetnek. Fennáll a veszély, hogy a munkavállalók nem egészséges és biztonságos
 munkakörülményeket, hanem elsısorban magasabb béreket akarnak; munkáltatók és
 munkavállalók között rossz érdekközösség alakulhat ki, amely a munkavédelmet a
 gazdaságosság kerékkötıjének tekinti.”
 4. A munkavédelem jövıje
 A mai helyzet sokszínősége tény. A változásokkal, a fejlıdés irányaival kapcsolatos elvárások
 azonban rögzítettek. Irányelvek, jogszabályok állnak rendelkezésre.
 Így például a Tanács 1989. június 12-i 89/391/EGK számú irányelve szerint:
 1. „ .. a Szerzıdés 118a cikkelyének végrehajtása során az ilyen irányelveknek
 kerülniük kell* olyan igazgatási, pénzügyi és jogi korlátozások bevezetését, amelyek
 akadályoznák* a kis- és középmérető vállalkozások létesítését és fejlesztését1* ;”
 2. „ ...a Bizottság a munkahelyi biztonságra, higiéniára és egészségvédelemre vonatkozó
 .... olyan irányelvek elfogadását sürgeti, amelyeknek a célja a munkavállalók
 biztonságának és egészségének garantálása *”
 1 * Kiemelés a szerzıtıl
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 3. „...miután a munkahelyi balesetek és foglalkozási betegségek elıfordulása még mindig
 túlságosan gyakori; a megelızı intézkedéseket késedelem nélkül* be kell vezetni,
 vagy további kell fejleszteni a munkavállalók biztonsága és egészségvédelme
 érdekében, s magasabb színvonalú védelmet kell biztosítani*”
 4. .”...a munkahelyi biztonságról és egészségvédelemrıl adott tájékoztatást,* a róla
 folytatott párbeszédet* és a részvételt fejleszteni kell a munkáltatók és a
 munkavállalók, illetve azok képviselıi között a megfelelı eszközök és eljárások
 segítségével a nemzeti törvényeknek és gyakorlatnak megfelelıen;”
 5. „.....miután a munkavállalók biztonságának, higiéniájának és egészségvédelmének
 javítása olyan célkitőzés, amelyet nem szabad csak gazdasági* megfontolásnak
 alávetni; „
 A munkavédelemrıl szóló 1993. XCIII. törvény megfogalmazása szerint:
 „Mvt. 54. § (1) Az egészséget nem veszélyeztetı és biztonságos munkavégzés érdekében a
 munkáltató köteles figyelembe venni a következı általános követelményeket:
 a) a veszélyek elkerülése;
 b) a nem elkerülhetı veszélyek értékelése;
 c) a veszélyek keletkezési helyükön történı leküzdése;
 d) az emberi tényezı figyelembevétele a munkahely kialakításánál, a munkaeszközök
 és munkafolyamat megválasztásánál, különös tekintettel az egyhangú vagy kötött
 ütemő munkavégzés idıtartamának mérséklésére, illetve káros hatásának
 csökkentésére, a munkaidı beosztására;
 e) a mőszaki fejlıdés eredményeinek alkalmazása;
 f) a veszélyes helyettesítése veszélytelennel vagy kevésbé veszélyessel;
 g) egységes és átfogó megelızési stratégia kialakítása, amely kiterjed a
 munkafolyamatra, a technológiára, a munkaszervezésre, a munkafeltételekre, a
 szociális kapcsolatokra és a munkakörnyezeti tényezık hatására…”
 A munkavédelmi stratégia szükségessége tehát a jogszabályokban is megjelent. A szervezett
 munkavégzés egyik szükséges és nélkülözhetetlen kelléke.
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11. oldal
 A munkáltató munkavédelmi céljait egyértelmően meg kell, hogy fogalmazza ezen a területen
 is.
 Egy ilyen konkrét célmeghatározásra példa a Nemzetközi Vas- és Acélipari Intézet Emberi
 Erıforrások Bizottságának jelentése. (IISI Igazgató Tanácsa, 1998. október)
 „Összefoglaló észrevételek.
 Még mindig számos olyan felsıvezetı van iparágunkban, akik mialatt elismerésre méltó
 módon kívánják csökkenteni a balesetek és sérülések számát, még mindig abban hisznek,
 hogy ez elkerülhetetlen, és mindig lesz az acéliparban baleset, amely szinte sorszerő.
 A munkacsoport tagjai, akik részben felsıvezetık, részben pedig vezetı biztonságtechnikai
 szakemberek, nem osztják ezt a véleményt. Nincs semmi olyan ok, amiért az acélgyártók nem
 érhetnének el nulla baleseti eredményt. Hisznek abban, hogy a jövıbeni haladás érdekében ez
 igen lényeges, és szükség van arra, hogy bízzunk abban a látomásban, hogy minden baleset
 iparágunk területén elkerülhetı, és ez okozta azt is, hogy jelentésünknek azt a címet adták,
 hogy Balesetmentes acélgyártás.”3
 5. Gyakorlat a Dunaferr Társaságcsoportnál
 A Dunaferr Társaságcsoport a 90-es évek közepén a gyakorlatban tett komoly lépéseket a
 munkavállalók egészségvédelme és biztonsága új modelljének kialakítására. Ennek az útnak a
 fıbb állomásait elemezve láthatjuk, hogy a fenti egészségvédelmi és munkabiztonsági
 filozófia Magyarországon, az itteni viszonyok között is életképes, hatékony struktúrákat képes
 létrehozni.
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12. oldal
 1998-ban a Dunaferr Társaságcsoport Egészségvédelmi Intézetének szakemberei az alábbi
 megállapításokat tették
 Munkavállaló
 • munkaerejét árulja a piacon
 • kemény konkurencia harc jellemzi ezt a piacot
 • oktatással próbál versenyelınyre szert tenni
 • 1996-1997 években ~7000 munkavállalót szőrtünk meg
 • 87,3% bizonyult betegnek illetve rizikófaktorokkal terheltnek
 • 1996. évben 870 munkavállaló egy éves munkaidejét töltötte a DV táppénzen
 • a munkavállalók 60%-nak gyulladásos góc van az állkapcsában (telethermográphiás szőrés)
 Munkaadó
 • cél: a humán erıforrásba befektetett tıke megtérülési rátájának növelése
 • az egészség hiányából fakadó költségek csökkentése
 • 1996-ban ~1.000.000.000 Ft többlet költséget kellett elviselnie a munkaadónak az egészség hiánya miatt.(táppénz, túlmunka díja)
 • a munkavállalók közel 60%-a akkor sem megy táppénzre, ha betegnek érzi magát
 • egyre nı az oktatási igény és ezzel párhuzamosan a költség is
 Régió
 • nincs egészségügy, csak "betegségügy" van
 • rugalmatlan, pazarló rendszerek
 • kiszolgáltatott állampolgár
 • évente ~7000 ember keres más város kórházában gyógyulást. ( éves betegforgalom 21000 fı)
 • szétszabdalt ellátó rendszer
 • a minıségfilozófia hiánya
 • nem fontos a "vevıi" megelégedettség, örüljön az állampolgár, hogy egyáltalán foglalkozunk vele
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13. oldal
 „Egészség, a vállalati eredményesség oldaláról nézve2
 DUNAFERR egészségvédelmi modell a 2000. év küszöbén
 Magyarország legmeghatározóbb termelı Vállalatcsoportja az elmúlt években számos
 olyan eredményt ért el, amely a magyar gazdasági életben - de különösen a kohászat területén
 - párját ritkítja. A minıség, az értékesítés, a hatékonyság, stb. eredményei emelték a
 DUNAFERR-t egyértelmően a vezetı magyar vállalatok közé.
 Az 1998. év második felében elindult negatív világpiaci tendenciák jelzik, a
 DUNAFERR Vállalatcsoport számára az egyértelmően sikeres éveket 1999-tıl keményebb
 esztendık követhetik.
 Az egymástól jelentısen eltérı helyzetben ugyanaz a kérdés fogalmazódik meg:
 hogyan lehet a hatékonyságot növelni, a költségeket csökkenteni. Hiszen ez a kérdés egyaránt
 helytálló akár az eredménynövelés, akár a veszteség csökkentés esetén.
 A gazdasági eredmény fokozásának az egészségvédelem és biztonságtechnika
 területén számos olyan lehetıség rejlik, amelyek kihasználásával számszerősíthetı gazdasági
 eredmény realizálható (költségcsökkenés, hatékonyság- intenzitásnövekedés).
 A betegállomány miatt kiesett munkaerı számának csökkentése, a dolgozók fittségi
 állapotának javítása számszerősíthetı eredményt hoz.
 A DUNAFERR Vállalatcsoportnál a konkrét, már megtett lépések és tapasztalatok a
 foglalkozás-egészségügy és a munkabiztonság területén jól illusztrálják a mai helyzetet illetve
 egyértelmően kijelölik a jövı ilyen irányú feladatait.
 Az iparban az egészségvédelmet a plasztikusan is megjeleníthetı gazdasági érdekek
 mellett konkrét törvényi elıírások szabályozzák. A rendeletek pontosan megfogalmazzák,
 hogy az foglalkozás-egészségügy keretei között milyen felelısség terheli a munkaadókat. A
 2 Élet és Irodalom 1998

Page 14
						

14. oldal
 jogszabályi háttér és a gazdasági érdekek ötvözete az, ami a napi gyakorlatban megjelenik a
 vállalatnál.
 A több mint 10.000 munkavállalót foglalkoztató DUNAFERR Vállalatcsoport a
 kötelezıen elıírt feladatok teljesítésére hozta létre a DUNAFERR Egészségvédelmi Intézetet
 1993-ban.
 Az intézet tevékenységi körének kialakításánál messzemenıen figyelembe vették az
 egymásra épülı szakterületekkel elérhetı hatékony mőködést.
 Az intézet tevékenységi körébe tartozik a foglalkozás-egészségügyi alapellátás
 nyújtása, az üzemi mentıszolgálat üzemeltetése, a munkapszichológiai labor mőködtetése,
 szakrendelések biztosítása (onkológia, reumatológia), munkabiztonsági-, sugárvédelemi-,
 ergonómiai szaktevékenység végzése, munkakörnyezeti laboratórium keretein belül
 munkaköri ártalmak kimérése.
 A fenti feladatok meghatározása alapján került megfogalmazásra a DUNAFERR
 Egészségvédelmi Intézet célrendszere.
 Eszerint alapkérdés, hogy a magasan kvalifikált, folyamatosan továbbképzett, fontos
 szakmai és szervezeti tapasztalatokat győjtött munkatársak munkavégzı képességüket a
 lehetı leghosszabb ideig tartsák meg. Azaz a humán területre befektetett tıke megtérülésének
 nagyságrendje, hatékonysága súlyponti kérdéssé vált a DUNAFERR-nél.
 " Az Intézet elkötelezett az élete során hatékonyan teljesítı, egészséges ember
 eszménye iránt.
 Alapvetı szándékunk, hogy a DUNAFERR Vállalatcsoport munkaadóit a foglalkozás-
 egészségügyi és munkabiztonsági szolgálatok eszköztárának mozgósításával hozzásegítsük
 ahhoz, hogy részükre az igényelt és egészségüket hosszú távon megırzı munkaerı álljon
 rendelkezésükre üzleti céljaik eléréséhez. " / Részlet a DUNAFERR Egészségvédelmi
 Intézetének Minıségpolitikai Nyilatkozatából /
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15. oldal
 A DUNAFERR Rt. Egészségvédelmi Intézete mőködésével mind törvényi, mind
 szakmai szempontból maradéktalanul teljesülnek a munkaadóval kapcsolatos jogszabályi
 elvárások.
 A DUNAFERR Vállalatcsoport az intézettıl a jogszabályi kötelezettség teljesítésén túl
 tartalmában, minıségében magas szintő szolgáltatásstruktúra kialakítását várta el, amely a
 Vállalatcsoport számára mérhetı eredményeket hoz.
 A DUNAFERR Egészségvédelmi Intézet kialakította ennek az elvárásnak megfelelı
 szervezeti és mőködési rendjét. Az intézet minıségirányítási rendszere Európában a hasonló
 profilú szervezetek közül az elsık között kapta meg az ISO 9001 szerinti tanúsítást.
 A DUNAFERR Rt. ezen a bázison számos új szolgáltatást fejlesztett ki nyújtott
 dolgozói számára:
 • szőrések szervezése (kérdıíves szőrés, teletermographiás szőrés, onkológiai szőrés,
 szilikózisszőrés, stb.)
 • minden betegállományt követı munkaegészségügyi ellenırzı vizsgálatok végzése
 • szív és érrendszeri megbetegedések kezelésének rendszere (kivizsgálás, gyógykezelés a
 balatonfüredi Állami Kórház közremőködésével)
 • mozgásszervi betegségben szenvedık rehabilitációs üdültetése, vízgyógyászati kezelések
 szervezése (Gyopárosfürdı, Harkány)
 • vezetıi szőrések rendszerének kiépítése
 • egészséges életmódra nevelés (programok indítása, kiadványok készítése, rendezvények
 szervezése)
 • több mint 1200 munkavállaló gondozásba vétele, gondozása
 • járvány megelızı oltási programok tervezése és kivitelezése
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16. oldal
 A vállalt és elvégzett feladatokból egyértelmően kitőnik: a DUNAFERR
 Egészségvédelmi Intézet nemcsak azért van, hogy egészségkárosodás, egészségromlás a
 munkavállalót munkavégzés közben ne érje. Általános egészség megırzési feladatokat lát el a
 DUNAFERR Vállalatcsoport eredményes mőködése érdekében.
 A DUNAFERR Vállalatcsoport az elmúlt években igen komoly erıfeszítéseket tett
 arra, hogy az Egészségvédelmi Intézet közremőködésével megtudja, hogy milyen egészségi
 állapotú dolgozó egészségét milyen veszélyektıl kell pontosan megvédeni? Azaz a
 munkavállalók egészségi állapotát felmérı szőrési programot és egy munkahelyi ártalmak
 feltárására szolgáló mérési programot indított el.
 Az egészségi szőréseket 1996-1997. évben végezte el az Intézet. Több forrásból -OEP
 Kockázatkezelı Kuratóriuma, saját erı - finanszírozta a különbözı technikák
 igénybevételével - kérdıív, teletermographia, stb - lebonyolított szőrési projektet. A közel
 7.000 fıre kiterjedı szőrés megdöbbentı eredményt hozott!
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17. oldal
 A munkavállalók 12,6%-a bizonyult egészségesnek, rizikófaktoroktól mentesnek.
 87,4%-a vagy már beteg vagy rizikófaktorokkal oly mértékben veszélyeztetett, hogy állandó,
 folyamatos ellenırzést igényel. A megszőrt dolgozók közel 60%-ának gyulladásos góc
 található az állkapcsában. Ami rendkívül fontos: az egészségi állapot romlásának két pólusú
 okozati rendszere:
 • a munkakörülmények, a munkahelyi ártalmak miatt bekövetkezendı egészségromlás
 • a munkahelyen kívüli - pld. életmód, járványok, stb. - problémák miatt bekövetkezı
 egészségromlás
 Az egészségi állapot felmérése mellett megvizsgálásra került az " egészség hiányának
 " egyéb vonzata is. A vizsgált idıszakban 870 munkavállaló egy éves munkaidejét töltötte a
 DUNAFERR táppénzen.
 Ezek a számok különösen akkor ijesztıek, ha megnézzük, hogy a betegállomány
 igénybevételének hátterében még mi húzódik meg. Ennek felderítése érdekében a
 DUNAFERR Vállalatcsoportnál egy szociológiai felmérést készítettek. Ezeknek a
 legizgalmasabb megállapításait mutatjuk be a következı ábrákon.
 A betegállományt igénybevevık aránya Volt-e betegállományban az elmúlt 1 év során?
 A munkavállalók közel fele kerül évente betegállományba. Rendkívül magas ez a szám.
 Izgalmas kérdésnek tőnik, hogy vajon a munkavállalók "másik" fele egészséges, tökéletesen
 rendben van, avagy más húzódik meg a háttérben.
 Igen
 48,4%
 Nem
 46%
 Válaszhiány
 5,6%
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18. oldal
 A betegállomány igénybevétele, vagy elmaradása betegség esetén
 "Volt-e példa az elmúlt év során arra, hogy Ön betegnek érezte magát, de mégsem ment
 betegállományba (táppénzre) ?"
 Az ábrán jól látszik, hogy az táppénzes napok rendkívül magas száma mögött még egy
 hasonló nagyságrendő potenciális "beteg" tömeg áll, aki akár egészségének további
 romlásának veszélye ellenére sem vállalja a betegállomány nehézségeit.
 Igen
 66,2%
 Nem
 31%
 Válaszhiány
 2,8%
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19. oldal
 A betegállomány mellızésének indoklása (" Miért nem vette igénybe a táppénzt?")
 Az ábra önmagában is rávilágít arra, hogy a szőken vett egészség definíció mennyire
 félrevezetı. Ez az egy ábra is szinte követeli a komplex megközelítést, ez is igazolja az
 egyénre szabott komplex egészségkép és egészségterv elkészítésének szükségességét.
 A DUNAFERR Vállalatcsoportot a vizsgált idıszakban több mint egymilliárd Ft
 többlet költség sújtotta, amely az egészség hiányából fakadt. A táppénz kifizetése valamint a
 hiányzó munkaerı pótlásának költségei alkotják ezt a hatalmas költségelemet.
 Ezek a kérdések nyitották ki a "gyárkapukat" a probléma megoldása érdekében. Ekkor
 vált egy vállalati foglalkozás-egészségügyi problémából az egészségvédelem valódi regionális
 rendszer kérdésévé.
 Az orvos nem írt ki
 2,4%
 Senki sem helyettesített volna
 12%
 Veszélybe kerülhetett volna az állásom
 8,8%
 Egyéb ok
 29,6%
 Kevesebbet kerestem volna
 47,2%
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20. oldal
 "- Ezek a kohászat világától távoli gondok - lehetne mondani. Itt termelni kell és nem
 a Társadalombiztosítás gondjain kell meditálni. Különben is nagyvállalatot terhelı szociális
 juttatásokat jó lenne az ésszerőség határán belül tartani. Ma csak a szükséges, elkerülhetetlen
 és hasznot hozó célokra szabad pénzt fordítani. " - fogalmazódik meg néha többekben akkor,
 ha az egészség kerül a vállalat eredményességét érintı beszélgetés középpontjába.
 A döntı mozzanat az, amikor rögzítésre kerül, hogy az egészségvédelmi ráfordítás
 nem szociális juttatás, hanem tıkebefektetés. Célja nem csupán a munkavállaló hangulatának
 javítása, hanem a humánerıforrásba befektetett tıke megtérülési rátájának növelése. Egész
 pontosa a cél a két szempont együttes érvényesülése.
 Az elızıekbıl egyértelmően kitőnik: a DUNAFERR Egészségvédelmi Intézetének
 lételeme a megelızés. Azaz feladata, hogy ne engedje az egészségromlást, lehetıleg elızze
 meg a bajt. Ez gyakorlatban azt jelenti, hogy az orvos-paciens találkozások nem akkor kell,
 hogy létre jöjjenek amikor már megbetegedett a munkavállaló, hanem elıtte. " Gyógyítás
 helyett megelızés " hirdeti az Egészségvédelmi Intézet minıségpolitikai nyilatkozata.
 A humánerıforrás gazdálkodás egészségvédelmi területének átgondolása illetve
 újrafogalmazása volt szükséges ahhoz, hogy a fenti kételyekre egyértelmő választ kapjunk.
 A foglalkozás-egészségügy szolgáltatásaiért a DUNAFERR Vállalatcsoport tagjai
 fizetnek, de ezek közvetlen igénybevevıi a munkavállalók. Az egészségi adatok - az általunk
 végzett kérdıíves és telethermographias szőrés - is bizonyítják, hogy az életvitel, az
 egészségmegırzéssel kapcsolatos szokások, stb. változása nélkül nem remélhetünk
 eredményt. Tehát az egyén érdekeltté tétele, meggyızése kulcs kérdése a rendszer hatékony
 mőködtetésének.
 Ma a munkavállaló számára a legnagyobb gond a saját vélt létbizonytalansága. Félti,
 óvja a munkahelyét. Fél, hogy az egészségével kapcsolatos problémák feltárása nem azok
 orvoslását, hanem munkahelyének elvesztését fogja eredményezni. A munkaadó és
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21. oldal
 munkavállaló közötti kommunikáció esetleges töredezettsége miatt ezek a félelmek jelen
 vannak és munkálhatnak. Ehhez járul még a magyar "betegségügyi" rendszer eddigi
 gyakorlata, amely elsısorban nem a betegség kialakulásának megelızésére, hanem a
 megbetegedett ember gyógyítására helyezte a hangsúlyt. Ezt erısíti a magyar oktatási
 rendszerbıl ez idáig hiányzó életmód, életvitel, egészségmegırzés témakör negatív hatása.
 Ezért a vállalati egészségvédelmi rendszer nem pusztán orvos-szakmai feladatkörként
 jelentkezik a DUNAFERR Vállalatcsoportnál, hanem egy több szereplıs, integrált rendszer
 kialakítását és mőködtetését kell, hogy kikényszerítse.
 Haszon, eredmény, felelısség. Olyan kulcs szavak ezek már az egészségvédelem
 területén is, amelyekre építkezve hozta létre a DUNAFERR Vállalatcsoport egészségvédelmi
 rendszerét.
 A rendszer sarokkövei:
 • prevenció munkavégzés közben
 • prevenció munkavégzés után ( életmód )
 • a munkavállaló együttmőködése
 • egészségügyi szolgáltatók együttmőködése
 • költség kímélı rendszer
 • mérhetı eredmények az egészségi állapotban és a vállalati eredményben
 Ezek alapján a DUNAFERR Rt. az Egészségvédelmi Intézet preventív
 tevékenységének kiegészítéseként létre hozta a DUNAFERR Regionális Egészségpénztárat.
 Az Egészségpénztár egy önkéntes kölcsönös kiegészítı egészségpénztár, amely
 törvényben rögzített feltételek között finanszírozhat tagjai számára olyan egészségügyi
 szolgáltatásokat, amelyeket a társadalom biztosítás nem finanszíroz illetve nem teljes
 egészében.
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22. oldal
 A DUNAFERR Rt. foglalkozás-egészségügyi és
 munkabiztonsági rendszere
 1993. március 1. : A DUNAFERR Rt. létrehozta az Egészségvédelmi Intézetet
 DUNAFERR Egészségvédelmi Intézet
 Foglalkozás-egészségügyi szolgálat Munkabiztonsági-szolgálat
 • foglalkozás-egészségügyi alapellátás
 • szakrendelések • mentıszolgálat • munkapszichológia • munkahigiéne • szőrések
 • munkabiztonság • sugárvédelem • ergonómia • munkakörnyezeti mérések
 Cél: • jogszabályoknak való maradékta-
 lan megfelelés • a humánerıforrásba befektetett
 tıke megtérülési rátájának emelése
 • a munkavállalók megelégedett-ségének növelése
 Eszközök
 ISO 9001 szerinti
 minıségbizto-sítási rendszer
 Prevenció eszköztárának jogszabályon felüli
 igénybevétele, rendszerbeállítása (pld teletermographias szőrések)
 Regionális kapcsolatok
 kiépítése, bıvítése
 Önkéntes kölcsönös egészségpénztár létrehozása
 • mérhetı egészségjavulás • a regionális egészségügyi rendszer
 minıségi átrendezése • ellenırzött, hatékony egészségügyi
 szolgáltatások szervezése és biztosítása a tagok számára
 • egyéni egészségstratégiák
 A munkavállaló, a munkáltató és a régió
 érdekazonosságán alapuló regionális, prevención
 alapuló rendszer modell megalkotása
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23. oldal
 A DUNAFERR Vállalatcsoport preventív egészségvédelmi rendszere
 A preventív medicina fokozatai
 1. Elsıdleges
 Cél: Megszüntesse vagy
 mérsékelje a beteg
 rizikófaktorait.
 • munkahelyi expozíciók
 kiküszöbölése vagy
 folyamatos egyéni védelem
 biztosítása
 • életmód programok
 • egyéb preventív eszközök
 (védıoltások )
 • rendszeres alkalmassági 1. Másodlagos
 Cél: A betegség és az azt
 megelızı állapotok korai
 kimutatása
 • szőrések ( rák, szív és
 érrendszeri, emésztıszervi,
 stb )
 1. Harmadlagos
 Cél: A már kialakult betegség
 következményeinek
 csökkentése, megszüntetése
 • gyógyszeres kezelés
 • mőtéti beavatkozás
 DUNAFERR Egészségvédelmi
 társaság
 DUNAFERR Regionális
 Egészségpénztár
 Életmódból fakadó rizikófaktorainak mérséklése életmódprogramok szervezése, tanácsadás. Prevenció -oltások, rekreációs üdülések, programok, stb-
 ártalmak kimérése, ártalmak elemzése, foglalkozás-egészségügyi és munkabiztonsági intézkedések indukálása A munkavégzés rizikófaktorainak mérséklése - pszichés is -
 Komplett egészségügyi szőrések . Egyéni egészségstratégia megalkotása. Ellenırzés. A végrehajtás segítése szolgáltatások szervezésével.
 Munkaalkalmassági vizsgálatok végzése. Az eredmények elemzése.
 Mentıszolgálat üzemeltetése
 Gyógyító beavatkozások
 Gyógyszertámogatás, gyógyászati segédeszköz vásárlási támogatás, fogászati ellátás szervezése
 I.számú komplex rendszer
 II.számú komplex, gyógyító rendszer
 kialakítása pénztár fejlesztési feladat.
 II.számú részrendszer
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24. oldal
 A DUNAFERR Regionális Egészségpénztár induláskor négy nagy finanszírozási
 célterületet fogalmazott meg.
 1. Évenkénti egészségügyi szőrések. Egyéni egészségstratégia megfogalmazása a
 tagok számára. Életmódprogramok szervezése, tanácsadás.
 2. Fogászati ellátás.
 3. Gyógyszertámogatás.
 4. Gyógyászati segédeszköz támogatás.
 Ezzel a pénztár szerkezettel egészül ki az Egészségvédelmi Intézet eddigi
 tevékenysége. Ezzel válik lehetıvé a " gyárkapun belüli " és a "gyárkapun kívüli" prevenciós
 program egyesítése illetve ezzel indult el útjára egy olyan modell, amely ütemezett
 fejlesztéssel egyre hatékonyabban szolgálja a végsı célt.
 Mivel a rendszer része a foglalkozás-egészségügy, lehetıvé válik egy igen intenzív
 orvos-munkavállaló kapcsolat gyakorlata, amely az egyéni egészségstratégia megvalósulása
 szempontjából lényegi mozzanat.
 A pénztár létrejöttével (1998.06.15). fókuszba került a DUNAFERR Egészségvédelmi
 Intézet struktúrája, hatékonysága, költségösszetétele. A rendszer alapjainak lehelyezésével
 feladatként jelentkezik az elsı alapelem átalakításának kérdése. Lehet-e még hatékonyabban,
 eredményesebben, kisebb költség szinten megvalósítani az eddigi feladatokat?
 Ez a helyi, gazdasági feszítés rendkívül hatékonyan támogatja azokat az országos
 törekvéseket, amelyek az egészségügy átalakításával kapcsolatosan jelentkeznek.
 Az irányított betegellátási modellkísérlet pályázati lehetısége (Országos
 Egészségbiztosítási Pénztár pályázata - Egészségügyi Közlöny 5. Szám ) lökést adott az
 eddigi felépítmény továbbfejlesztésére. A pályázat segíti az eddigi modell kiteljesülését,
 megteremti a valódi kistérségi, regionális léptékő egészségügyi tervezés állampolgári
 támogatottsággal történı realizálását.

Page 25
						

25. oldal
 III. Dunaújváros preventív egészségügyi struktúrája az irányított páciens ellátási rendszerben
 A preventív medicina fokozatai
 Elsıdleges Cél: Megszüntesse vagy mérsékelje a páciens rizikófaktorait. • munkahelyi expozíciók kiküszöbölése vagy
 folyamatos egyéni védelem biztosítása • életmód programok szervezése, kivitelezése • egyéb preventív eszközök ( védıoltás, stb. )
 Másodlagos Cél: A betegség és az azt megelızı állapotok korai kimutatása • szőrések ( rák, szív és érrendszeri,
 emésztıszervi, stb.)
 Harmadlagos Cél: A már kialakult betegség következményeinek csökkentése, megszüntetése. • gyógyszeres kezelés • mőtéti beavatkozás • házi ápolás • stb.
 Foglalkozás-egészségügy Dunaferr Regionális Eü.pénztár Egészségügyi ellátás
 Ártalmak kimérése, ártalmak elemzése,
 foglalkozásegészség-ügyi és munkabiztonsági
 intézkedések indukálása. A munkavégzés
 Életmódból fakadó rizikófaktorok
 mérséklése, életmód programok, tanácsadás.
 Prevenció - oltások, rekreációs üdülések,
 Komplett egészségügyi szőrések. Egyéni egészségstratégia
 megalkotása. Ellenırzés.
 Az egyéni egészségstratégia
 végrehajtásának biztosítása szolgáltatások
 szervezésével, intenzív
 Idıszakos munkaalkalmassági
 vizsgálatok végzése. Az eredmények elemzése
 Orvosi vizsgálatok, szakrendelések
 igénybevételének rendszere
 Gyógyszertámogatás, gyógyászati segédeszköz támogatás, fogászati
 ellátás szervezése
 Mőtéti beavatkozások, fekvıbeteg ellátás, körházi
 ellátás, házi ápolás
 Mentı üzemeltetés
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26. oldal
 A fenti publikáció megjelenése óta eltelt közel 4 év. A pénztár mőködik, szolgáltatásit
 folyamatosan fejleszti.
 6. Eszközök és lehetıségek
 Annak érdekében, hogy az EU területén évente ne menjen veszendıbe egy DUNAFERR
 Társaságcsoport nagyságrendő cég 50 éves értékteremtı munkája, határozott fejlıdésre van
 szükség a munkavédelem megítélése, helye és szerepe tekintetében egyaránt. Nekünk, mint
 csatlakozás elıtt álló nemzetnek ezt különösen kiemelt helyen kell kezelnünk. (Nem
 elfeledve, hogy az Európai Unió tagállamainak többsége a munkahelyi egészség és biztonság
 területén jócskán elıttünk jár.)
 Ez a jelentıs változás természetesen a munkavédelem kérdéskörében illetékes valamennyi
 szereplıt át kell, hogy hassa a kormányzattól kezdve a munkaadókon át a munkavállalókon
 keresztül egészen a szakmai specialistákig bezáróan.
 A kormányzat váltási szándékát jól nyomon követhetjük a meghirdetett programokban.
 A Munkavédelem Országos Programja (20/2001. (III.31) Országgyőlési Határozat) 5. fejezete
 rendkívül jelentıs változást indít el a hatékony munkavédelem érdekében kifejtett gazdasági
 érdekeltség megteremtésében.
 „5. A célok megvalósítását szolgáló feladatok
 5.1. A munkáltatóknak gazdaságilag közvetlenebb módon érdekeltté kell válniuk a
 munkavédelemben. Ennek érdekében:
 a) el kell különíteni a munkahelyi egészségkárosodások és balesetek biztosítási
 ágát;
 b) az elkülönített ágon belül differenciált járulékrendszert kell kialakítani,
 amelyben megfelelı veszélyességi (kockázati) besorolás alapján a befizetések
 arányosak a munkavégzés kockázataival, és függenek a bekövetkezett
 munkabalesetek és foglalkozási megbetegedések alakulásától.
 5.2. Az elkülönített biztosítási ág kialakítása és mőködésének megindulása után
 a) a munkavédelmi követelményeket és a biztonsági ágat megfelelı differenciálással
 ki kell terjeszteni az egyszemélyes vállalkozásokra is;
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27. oldal
 b) A foglalkozási betegségek kártalanítási rendszerét meg kell változtatni…”
 A Népegészségügyi Program célkitőzései és a Dunaferr Regionális Egészségpénztár gyakorlata
 Az „Egészséges Nemzetért Népegészségügyi Program” hangsúlyosan fogalmazza meg a
 lakosság általános egészségi állapotának és a munkahelyek biztonságának összefüggéseit.
 Ezt mutatja az alábbi ábra:
 BEFOLYÁSOLÓ
 TÉNYEZİK
 KO
 SZ
 OR
 ÚÉ
 R B
 ET
 EG
 SÉ
 GE
 K
 MA
 GA
 S V
 ÉR
 NY
 OM
 ÁS
 SZ
 ÉL
 ÜT
 ÉS
 TÜ
 Dİ
 DA
 GA
 NA
 TO
 K
 VA
 ST
 AG
 BÉ
 L, V
 ÉG
 BÉ
 L D
 AG
 AN
 AT
 OK
 AJA
 K, S
 ZÁ
 JÜR
 EG
 , GA
 RA
 T, G
 ÉG
 E D
 AG
 AN
 AT
 EM
 Lİ
 RÁ
 K
 MÉ
 HN
 YA
 K-R
 ÁK
 LÉ
 GZİ
 SZ
 ER
 VI
 ME
 GB
 ET
 EG
 ED
 ÉS
 EK
 CU
 KO
 RB
 ET
 EG
 SÉ
 G
 MO
 ZG
 ÁS
 SZ
 ER
 VI
 BE
 TE
 GS
 ÉG
 EK
 BA
 LE
 SE
 TE
 K
 DE
 PR
 ES
 SZ
 IÓ
 ÖN
 GY
 ILK
 OS
 SÁ
 G
 AL
 KO
 HO
 L É
 S D
 RO
 GB
 ET
 EG
 SÉG
 FO
 GÁ
 SZ
 AT
 I B
 ET
 EG
 SÉ
 GE
 K
 FE
 RTİ
 Zİ
 BE
 TE
 GSÉ
 GE
 K
 Táplálkozás + + + + + + + + +
 Alkohol,
 drogfogyasztás
 + + + + + + + + + + + +
 Dohányzás + + + + + + + + + +
 Fizikai aktivitás + + + + + + + + +
 Környezet,
 munkahely
 + + + + + + +
 Oktatás + + + + + + + + + + + + + + + + +
 Mentálhigiéné + + + + + +
 Szőrés + + + + + + +
 Sürgısségi
 ellátás
 + + + +
 Egészségügyi
 ellátás
 + + + + + + + + + + + + + + + + +
 Egészséges Nemzetért Népegészségügyi Program 2001-2010 (8. oldal)
 BE
 TE
 GSÉ
 GE
 K
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28. oldal
 A táblázat plasztikusan tárja fel a munkahelyek felelısségét és egyben lehetıségeit is a
 népegészségügyi program sikeres megvalósulásában.
 Ez a mozzanat kulcsfontosságú!
 Az „Egészséges Nemzetért” Népegészségügyi Program 2001- 2010 elıszavában olvashatjuk:
 „A Kormány tudatában van annak, hogy a program nem lehet sikeres, ha csak az egészségügy
 feladatait fogalmazza meg…. Partnernek hívunk mindenkit ehhez a nagy, történelmi
 feladathoz: érezze át a maga, gyerekei, unokái egészséges, sikeres jövıjének érdekében, hogy
 az utolsó órában vagyunk, most már tényleg eljött a cselekvés ideje”
 A munkahelyek egy lehetséges partnerbevonó, integráló szerepet tölthetnek be az adott
 régióban, kistérségben. Ez a szerep azért jól definiált, mert komoly anyagi érdekeltség is
 meghúzódik a háttérben.
 A Népegészségügyi Program célkitőzéseinek és a Dunaferr Regionális Egészségpénztár
 eddigi eredményeinek párhuzamos megjelenítése plasztikusan mutatja be az Önkéntes
 Pénztármozgalom úttörı szerepét és létjogosultságát.
 7.1. A szívinfarktus okozta halálozás gyakoriságának csökkentése
 „Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A 65 évesnél fiatalabb lakosság koszorúér-betegség miatti halálozás
 csökkentése 20%-al.
 • A rendszerszerő hipertónia hatékonyságának növelése.
 • A rendszeres kezelésben részesülı hipertóniás betegek részarányának
 növelése, legalább 85%-ra.
 • A hipertónia hatékony kezelésével legalább 50%-ra kell növelni azon
 betegek részarányát, akiknek vérnyomásuk a 140/90 Hgmm határértéknél
 alacsonyabb.
 • A szív- és keringési-rendszeri betegségek elsıdleges és másodlagos
 megelızésének fejlesztése: egészséges táplálkozás népszerősítése,
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29. oldal
 testmozgás népszerősítése, dohányzás visszaszorítása, egészségfejlesztés az
 oktatásban, nevelésben.”
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A pénztártagság (7400 fı) rendszeres, évenkénti (1999-2001), majd kétévenkénti
 (2002-tıl) megszőrése.
 • A szőréseken a hipertóniás pénztártagok kiszőrése. (390 fı)
 • Valamennyi kiszőrt hipertóniás pénztártag gondozásba vétele. (A gondozást a
 foglalkozás-egészségügyi orvosok és/vagy és a háziorvosok végzik)
 • A primer és szekunder prevenció támogatása. (Életmód tanfolyamok, tréningek,
 sport szolgáltatások támogatása 2001-ben 11 szolgáltatási körben 5.205.648 Ft
 értékben)
 • Dohányzásról való leszokást segítı, támogató akciók a Dunaferr Egészségvédelmi
 Intézetének3 programjai alapján. (a pénztár tagok 35%-a dohányzik)
 • Egyéni egészség stratégiák megfogalmazása a szőrés alapján.
 7.2. Az agyérbetegségek okozta halálozás gyakoriságának
 csökkentése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • Az akut szélütés-halálozás csökkentése 30%-al.
 • A morbiditás csökkentése 30%-al.
 • A szélütést szenvedett betegek nagyobb arányban kapjanak ellátást szélütés profilú
 osztályon.
 • Az érrendszer betegségeinek elsıdleges és másodlagos megelızése széles körben
 nyerjen teret: egészséges táplálkozás népszerősítése, testmozgás népszerősítése,
 dohányzás és alkoholfogyasztás visszaszorítása, egészségfejlesztés az oktatásban,
 nevelésben.
 • A magasvérnyomás-szőrés hatékonyságának növelése, a magas vérnyomás
 megfelelı kezelése.
 • A rehabilitáció kereteinek megteremtése.
 3 Pénztárral együttmőködı szervezet önálló, saját tervezéső és kivitelezéső akciója
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30. oldal
 • A stroke osztályok központi akkreditációjának kidolgozása 2002-ig, majd
 érvényesítése.
 • Epidemiológiai vizsgálatokra is alkalmas országos adatbank újbóli kiépítése.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A pénztártagság (7400 fı) rendszeres, évenkénti (1999-2001), majd kétévenkénti
 (2002-tıl) megszőrése.
 • A szőréseken a hipertóniás pénztártagok kiszőrése. (390 fı)
 • Valamennyi kiszőrt hipertóniás pénztártag gondozásba vétele. (A gondozást a
 foglalkozás-egészségügyi orvosok és/vagy és a háziorvosok végzik)
 • A primer és szekunder prevenció támogatása. (Életmód tanfolyamok, tréningek,
 sport szolgáltatások támogatása 2001-ben 11 szolgáltatási körben 5.205.648 Ft
 értékben)
 • Dohányzásról való leszokást segítı, támogató akciók a Dunaferr Egészségvédelmi
 Intézetének4 programjai alapján. (a pénztár tagok 35%-a dohányzik)
 • Egyéni egészségstratégiák megfogalmazása a szőrési eredmények alapján.
 7.3. A daganatos megbetegedések számának csökkentése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A légcsı-, hörgı- és tüdıdaganatok miatti halálozás 5%-os csökkentése.
 • A vastagbél- végbél daganatok miatti halálozás 10%-os csökkentése.
 • Az emlıdaganatok miatti halálozás 20%-os csökkentése.
 • A méhnyakdaganatok miatti halálozás 50%-os csökkentése.
 • Az ajak, szájüreg és garat daganatos halálozásának növekedése álljon meg.
 • A daganatok betegellátás személyi és intézményi feltételeinek javítása.
 • Lakossági szőrések.
 • A daganatok elsıdleges megelızése: az egészséges táplálkozás népszerősítése, a
 testmozgás népszerősítése, a dohányzás és az alkoholfogyasztás visszaszorítása, az
 egészséges környezet kialakítása, a munkahelyi daganatkeltıkkel szembeni
 küzdelem, egészségfejlesztés az oktatásban, nevelésben.
 4 Pénztárral együttmőködı szervezet önálló, saját tervezéső és kivitelezéső akciója
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31. oldal
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A rendszerszerő szőrés eredményei
 o Prosztata CC 3 fı.
 o Fiatalkori hererák 2 fı
 o Vastagbél rák 2 fı
 o Leukoplakia pachydermia chord.voc 10 fı
 o Mőtéti javallat a szőrésen átesetteknél:
 � Gégészeti 123 fı
 � Nıgyógyászati 20 fı
 � Szemészeti 15 fı
 � Urológia 10 fı
 � Sebészet 120 fı
 • Egyéni egészség stratégiák megfogalmazása.
 7.4. A mentális betegségek megelızése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A fiatalkorúak öngyilkossági arányának visszaszorítása 20%-al.
 • Az öngyilkosság csökkentése legalább 25/100000 fı szintre.
 • A mentális problémák elsıdleges megelızése: testmozgás népszerősítése, az
 egészségfejlesztés oktatása, nevelés.
 • Nemzetközi szinten is összehasonlítható, hatékonyság és eredményesség
 szempontjából ellenırzött projektek kidolgozása, mőködtetése, támogatása.
 • Az egészségfejlesztés intézményrendszerének korszerősítése, a pszichiátriai
 intézményrendszer közösségi pszichiátria irányába történı átalakítása.
 • A depressziós betegek kezelési arányának javítása 30%-al.
 • A pszichiátriai gondozóhálózat fejlesztése (a létszám emelése 30%-al), a gondozók
 strukturális átalakítása (elkülönülı pszichoterápiás rendelés, szőrés, megelızés és
 krízisellátás), a gyermekpszichiátriai gondozók számának 100%-os növelése.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Depresszió szőrés kérdıíves módszerrel.

Page 32
						

32. oldal
 • Tréningek
 • Egyéni egészségstratégia megfogalmazása a szőrés eredményei alapján.
 • Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézet5 révén.
 o Munkahelyi kockázatértékelés
 � Pszichoszociális, mentális kockázatok felmérése és kezelése a
 munkahelyeken
 � Pszichológiai szakszolgáltatás biztosítása
 • Dunaferr Rt.6 törekvései a „Családbarát munkahely” mozgalom keretein belül.
 7.5. A mozgásszervi betegségek okozta egyéni és társadalmi teher csökkentése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A gerinc – és ízületi panaszokban szenvedık súlyos fájdalomban eltöltött napjai
 10%-al csökkenjenek.
 • A napi aktivitásban gátolt mozgásszervi betegek számaránya 10%-al csökkenjen.
 • A hazai lakosság csontsőrőség értékei 5%-al javuljanak.
 • A csontritkulás szőrés hatékonyságának növelése.
 • A csontritkulás következtében kialakuló törések megelızésének fejlesztése.
 • A mozgásszervi betegek szakprofilú osztályokon kerüljenek ellátásra.
 • A heveny gerincsérültek és amputáltak rehabilitációjának fejlesztése, a sportos
 rehabilitáció bevezetése.
 • A járóbeteg-rendszer és a háziorvosi hálózat mozgásszervi ellátásának fejlesztése.
 • A mozgásszervi preventív szemlélet széles körő elterjesztése (ld. Testmozgás,
 mindennapi egészségfejlesztı testmozgás, gerinctorna a testnevelésben,
 táplálkozás, dohányzás, alkoholfogyasztása).
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A szőrések 1320 fınél mutattak ki mozgásszervi problémát:
 o Gerinc 590 fı
 o Sérülés 190 fı
 5 Pénztárral együttmőködı szervezet önálló, saját tervezéső és kivitelezéső akciója 6 Pénztárral együttmőködı szervezet önálló, saját tervezéső és kivitelezéső akciója
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 o Degeneratív elváltozás 300 fı
 o Egyéb 240 fı
 • Gyógyászati segédeszköz támogatás nyújtása a problémák enyhítése érdekében
 o 785 esetben 6.732.101 Ft értékben
 • Egyéni egészségstratégiák a szőrés eredményei alapján.
 • Együttmőködés a foglalkozás-egészségügyi orvosok, a háziorvosok és a
 szakorvosok között. Kommunikációs és informatikai rendszerek telepítése és
 mőködtetése.
 • Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézete7 osteroporozis szőrése. 6%-nál volt szükség
 további vizsgálatra.
 7.8. Az egészséges környezet kialakítása
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • Az egészséges környezet kialakításának támogatása, a környezetszennyezés
 egészségkárosító hatásainak megelızése, csökkentése.
 • A magyar népesség munkavégzésbıl fakadó egészségi ártalmainak teljes körő
 megismerése és az ártalmak megelızése.
 • A kémiai és sugárbiztonsági erısítése.
 Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézete8
 o Folyamatosan méri a Társaságcsoport területén a különbözı ártalmakat –
 ártalomtérkép készítés-.
 o Kockázatelemzés, kockázatkezelési feladatok végzése
 • Munkahelyi egészségvédelmi és biztonságtechnikai rendszerek telepítés (OHSAS
 18001 szerint)
 • Munkavédelmi stratégia megfogalmazása, jól strukturált projekt szerkezet létre
 hozása (17 projekt indítása)

Page 34
						

34. oldal
 7.9. A járványügyi biztonság fokozása
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A fertızı betegségek monitorozására szolgáló hatékonyabb felügyeleti rendszer
 kialakítása, az informatikai hálózat és a laboratóriumi diagnosztika fejlesztése révén.
 • A bélfertızések gyakoriságának csökkentése 10%-al.
 • A kötelezı védıoltásokkal megelızhetı fertızı betegségek számának 0 szinten
 tartása, a jelenlegi átoltottsági arányik fenntartása.
 • A születés körüli fertızıdés lehetıségei közül a veleszületett toxoplazmosis
 megelızése.
 • A sebfertızések 50%-al, a véráramfertızések 30%-al való visszaszorítása.
 • A steril mőtéteket követı fertızési arány ne haladja meg a 2-3%-ot.
 • A nemi úton terjedı betegségek visszaszorítása, a korai veleszületett lueses
 megbetegedések felszámolása.
 • A tbc-s évi új megbetegedések számának csökkentése, különös figyelemmel a
 nagymértékben érintett régiókra.
 • Felkészülés az emberi prion betegségek járványügyi kezelésére.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Gyógyszertámogatás (38866 esetben 79.255.349 Ft értékben)
 • Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézete rendszeres és tervezett védıoltás akciói
 7.11. A külsı okok miatti halálozás csökkentése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • Az otthoni balestekben elhunytak számát 20%-al kell csökkenteni.
 • A közúti balesetek halálos áldozatainak számát legalább 20%-al kell csökkenteni.
 • A munkahelyi balesetekbıl származó halálozás arányszámának 10%-os csökkentése.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • A Dunaferr Rt. eredményei
 o Munkahelyi egészségvédelmi és biztonságtechnikai rendszerek telepítés
 (OHSAS 18001 szerint)
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 o Munkavédelmi stratégia megfogalmazása, jól strukturált projekt szerkezet létre
 hozása (17 projekt indítása)
 • Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézete a szőrési eredmények és a
 munkakörülmények ismeretében fogalmazza meg az egyéni egészségstratégiát.
 7.12. A lakossági szőrıvizsgálatok kiterjesztése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • 2010-re a lakosság legalább 90%-a vegyen részt évente vérnyomás szőrése.
 • 2006-ra a 16-18 évesek 90%-a rendelkezzen az egészségi állapotáról házi orvosi
 értékeléssel.
 • 2006-ra el kell érni, hogy a veszélyeztetett populáció 40%-a, 2010-re 60/-a
 megjelenjen célzott onkológiai szőrıvizsgálaton.
 • 2003-ra dolgozzák ki a fogászati szőrés-ellátás szakmai és finanszírozási
 feltételrendszerét.
 • 2006-ra a lakosság 60%-a vegyen részt fogorvosi szőrésen, amely a szájüregi
 daganatok szőrését is magában foglalja.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Alapszabályban rögzítetten minden pénztártag rendszeres és tervezett szőrése
 biztosított.
 Szőrés tárgya Eredmény
 Szemészet
 Retina eltérések
 Hypertónia
 Diab.mell.
 Ablatio retinae
 Glaucomás
 Ampbiopia
 Katalacta
 Corpus alienum
 Ptegrygium
 Presbiópia
 25%
 5%
 1 fı
 5 fı
 10%
 1 fı
 3 fı
 5 fı
 40%
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 Fül-orr-gégészet
 Reinke odema
 Lukoplakia pachydermia chord.voc.
 Papilloma chord.voc.
 Laryngitis chorn.
 Fej-nyak bırén levı tu.
 Orrsövényen levı növedék
 Papilloma uvolae
 Papilloma tonsillae
 Polyposis nasi
 32 fı
 10 fı
 2 fı
 23 fı
 12 fı
 5 fı
 8 fı
 6 fı
 25 fı
 Urológia
 Prosztata CC
 Prosztatitisz
 Kezdıdı prosztata hipertrofia
 Ülsı nemi szervek elváltozásai
 3 fı
 20 fı
 50 fı
 10 fı
 Mozgásszervi megbetegedések
 Gerinc betegség
 Lábdeformitások
 Gyógyfürdıkórházi kezelés javasolt
 Visszér
 Gombás megbetegedés
 6,27%
 4,53%
 4,1%
 3%
 35%
 Onkológia – nıgyógyászat
 Gyulladás miatt kezelve
 Szövettani vizsgálat
 Mőtétek
 Myoma
 Cysta ov.
 Polypus cer. út.
 Mammograáfia
 Ebbıl mőtve
 23 fı
 9 fı
 4 fı
 2 fı
 3 fı
 10 fı
 1 fı
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 Allegológia
 Allaergiás
 18%
 Alkoholos májártalom 6%
 Szív-érrendszeri megbetegedésben szenvedık 18%
 Túlsúlyos pénztártagok 49%
 Mozgásszervi panaszok 30%
 Szemüveget, kontaktlencsét viselık 45%
 Anyagcsere betegségek 5%
 Emelkedett vérzsír szintő betegek
 Emelkedett koleszterin
 Emelkedett triglicerid
 Emelkedett koleszterin és triglicerid
 41%
 18,5%
 8,83%
 6,33%
 Pozitív eredményő székletvérvizsgálat 8%
 • Minden pénztártag rendelkezik a szőrések eredményén alapuló egyéni
 egészségstratégiával
 • Fogászati szőrésre és fogászati szakellátásra a pénztár 29.979.754 Ft-ot fordított
 2001-ben.
 7.13. Az egészséges táplálkozás elterjesztése
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A zsírokból származó energia bevitel arányának csökkentése a jelenlegi 38%-ról 35%-
 ra.
 • A telített zsírsavakból származó energia bevitel arányának csökkentése napi összes
 energia bevitelen belül 10%-ra.
 • A zöldség- és fızelékfélék, gyümölcsök jelenlegi napi átlagban 300 g-os
 fogyasztásának növelése 400 g-ra.
 • A teljes ırléső gabonafélék fogyasztásának növekedése 50%-al.
 • A soványtej és tejtermékek vásárlásának növekedése 10%-al.
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 • A felnıtt lakosság átlagos koleszterin szintjének csökkentése 5,7 mmol/l-rıl 5,3
 mmol/l-re, vagyis 7 %-al.
 • A 18 éven felüliek között a túlsúly és elhízás növekvı gyakoriságának megállítása a
 jelenlegi 60, illetve 50%-os szinten (férfiak/nık).
 • A táplálkozási hiánybetegségek elıfordulásának visszaszorítása.
 • A cukorbetegség növekvı trendjének megállítása a jelenlegi 5%-os szinten.
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Célprogramok szervezése
 o Egészségmegırzı torna
 o Életmód tanfolyamok, tréningek
 o Sportszolgáltatások (lovaglás, fitness, természetjárás, horgászat, úszás,
 méregtelenítı programok, alternatív mozgás- és masszázs terápiák,
 természetgyógyászat, egyéb szolgáltatások)
 • Célprogramok finanszírozása 2001 évben 10.248.575 Ft értékben.
 7.14. A dohányzás visszaszorítása
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • A 18 éven felüli lakosság körében csökkenjen a naponta rágyújtók számaránya
 legalább 8%-al, ezen belül a dohányzó férfiak számaránya legalább 13%-al, a
 dohányzó nık számaránya legalább 3,5%-al.
 • A dohányzásról leszokottak számarányának 20%-al való növelése.
 • A dohányzó várandósok és szoptató anyák dohányzását 0-ra kell csökkenteni.
 • A dohányzásra való rászokás megelızését célzó átfogó ifjúsági programok
 elterjesztése, a mozgás népszerősítése.
 • A nemdohányzók védelmében hozott törvény betartása és betartatásának fokozott
 ellenırzése.
 • A dohányáruk árának figyelmen kívül hagyása a fogyasztói árindex kiszámításánál.
 • Egészségvédelmi Alap
 Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Egyéni egészségstratégia a pénztártagok számára a szőrési eredmények alapján.
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 • Célprogramok támogatása (Életmód programok, tréningek, sport lehetıségek, stb.)
 • Dunaferr Rt. Egészségvédelmi Intézet9 dohányzásról való leszokást szolgáló
 kampányai. (2002-ben az akcióban résztvevık 25%- szokott le a dohányzásról)
 7.16. Mozgás-gazdag életmód támogatása
 Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • 25%-al növelni kell azon lakosok arányát, akik élettani szempontból kellı
 gyakorisággal, idıtartamban és intenzitással sportolnak.
 • 15%-al növelni kell azon lakosok arányát, akiknek a testedzése a kellı élettani hatást
 ugyan nem éri el, de mégis testmozgásban gazdagabb az életmódjuk, mint jelenleg.
 • Minden testnevelı pedagógus ismerje az életmódsportokat, különös tekintettel az
 állóképességi sportágakra, valamint alkalmazza a gerinc egészségéhez szükséges
 tartásjavító tornát.
 • Minden iskolai évfolyamon (1-12.) legyen kötelezı elıírás minden gyermek számára
 mindennap az egészségfejlesztı testmozgás.
 • Növelni kell azon fogyatékos polgárok számát, akik rendszeresen végeznek testedzést.
 • Minden testnevelı pedagógus ismerje a fogyatékosok sportjának speciális ismérveit,
 legyen képes szakszerően foglalkozni az integráltan tanuló fogyatékos diákokkal. A
 sportági szakedzık tanulmányik során sajátítsák el a speciális és adaptált sportágakkal
 kapcsolatos szakismereteket (kerekes székes sportok).
 • Megfelelı számú és minıségő sportcélú ingatlan, s azok elérhetı áron történı
 igénybevételének biztosítása.
 Dunaferr Regionális Egészségpénztár teljesítményei:
 • Egyéni egészségstratégia megfogalmazása a szőrési eredmények alapján. Ebben kerül
 rögzítésre a szükséges mozgás-, sportolási javaslatok kistája.
 • A szükséges sportolás feltételeinek biztosítása, finanszírozása. (uszoda bérlet, lovagló
 bérlet, horgászjegy, stb.)
 9 Pénztárral együttmőködı szervezet önálló, saját tervezéső és kivitelezéső akciója
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 7.17. A szeszesital és drogfogyasztás visszaszorítása Népegészségügyi Program céljai 2010-ig:
 • Az egy fıre jutó szeszesital-fogyasztás abszolút alkoholban mérve 2 l/fıvel
 csökkenjen.
 • A fogyasztás struktúrája alakuljon át, csökkenjen az égetett szeszes italok fogyasztása
 20%-al.
 • Csökkenjen a drogok fogyasztási aránya 10%-al.
 • A szeszesital- és drogfogyasztással
 8 Adatok a Pénztár mőködésérıl
 • 2001-ben a pénztár forrásfelhasználásának megoszlása
 o 13% szőrés
 o 26% egészségügyi szolgáltatás
 o 61% önsegélyezés
 • 2001-ben az önsegélyezés érték szerinti megoszlása
 o gyógyszer ártámogatás: 38866 esetben 79255349 Ft értékben
 o gyógyászati segédeszköz ártámogatás: 785 esetben 6732101 Ft értékben
 o szemüveg, kontaktlencse: 3255 esetben 44335640 Ft értékben
 • 2001-ben decemberben volt a legmagasabb mértékő a pénztár önsegélyezı
 tevékenysége (15,8 MFt), míg augusztusban volt a legmérsékeltebb (9,2 MFt)
 • 2001-ben fogászati szolgáltatásra a pénztár 29979754 Ft-ot fordított.
 • 2001-ben az egészségügyi szolgáltatások igénybevétele július hónapban volt a
 legmagasabb (6,2 MFt), míg február hónapban volt a legalacsonyabb (3,6 MFt).
 • 2001-ben a legnagyobb ügyfél forgalmú hónap a január volt (5800 számla érkezett a
 pénztárhoz), míg a legcsendesebbnek az augusztus hónap bizonyult (3500 számla
 rendezése).
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 9. Összegzés
 A Dunaferr Regionális Egészségpénztár megalakulását megelızı elıkészítı tevékenységek,
 munkáltatói stratégiák valamint a pénztár több mint 4 éves mőködése azt bizonyítja, hogy ez a
 formáció rendkívül hatékonyan tudja szolgálni az egészségügyi kormányzat
 népegészségüggyel összefüggı törekvéseit.
 A prevencióra épülı pénztár struktúra, jól szegmentált szolgáltatási körével szerves
 részévé vált Dunaújváros kistérségi egészségügyének. Képes volt egy rendszerbe integrálni
 a foglalkozás-egészségügyi orvosok-, a háziorvosok-, a szakorvosok, az állami és magán
 egészségügyi intézményben dolgozó orvosok társadalmát.
 Mind az alapító, mind a tagság, mint a szolgáltatók megelégedettségét kivívva a Dunaferr
 Regionális Egészségpénztár a Népegészségügyi Program 17 alprogramjából 14-hez szervesen
 kapcsolódik, illetve ezekben már konkrét, mérhetı eredményekkel dicsekedhet.
 Mőködésével bizonyítja, hogy az Önkéntes Kölcsönös Egészségpénztár formáció jól
 átgondolt stratégiával, jól strukturált szolgáltatási körrel, korrekt és a tagok egészségének
 javításán fáradozó menedzsmenttel rendkívül hatékony, nélkülözhetetlen elemeivé válnak a
 ma egészségügyének.
 A pénztármozgalom elismerésével, mőködésük kormányzati ösztönzésével, támogatásával a
 regionális, kistérségi, települési egészségcélok megvalósításának motorjaivá válhatnak, az
 egészségügyi szolgáltatók minıségi és a hatékonyságbeli fejlıdésének legfıbb mozgatórugói
 lehetnek.
 Az Önkéntes Kölcsönös Egészségpénztárak ma már nemcsak elképzelésekben, tervekben,
 koncepciókban szerepelnek. Létük tény, eredményeik mérhetık és ellenırizhetık.
 Munkájuk egyértelmő bizonyíték arra, hogy „az egészség tervezhetı”.
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