


	
		×
		

	






    
        
            
                
                    
                        
                    
                

                
                    
                        
                    
                

                
                    
                        
                            
							
                        

                    

                

                
                    	
                            Log in
                        
	
                            Upload File
                        


                

            


            
                
                    	
                            Most Popular
                        
	
                            Art & Photos
                        
	
                            Automotive
                        
	
                            Business
                        
	
                            Career
                        
	
                            Design
                        
	
                            Education
                        
	
                            Hi-Tech
                        


                    + Browse for More
                

            

        

    



    
        
            
                
                

                
                	Home
	Documents

	Risk Management _ Manajemen Risiko Rumah Sakit _ Lean Healthcare Indonesia.pdf



                




    
        
            
                
                    
                        

                        
                        
                    

                    
                        
						1

12
                        
                    

                    
                        
                        100%
Actual Size
Fit Width
Fit Height
Fit Page
Automatic


                        
                    

					
                

            

            
                
                    
                    
                    
                

                
                    

                    

                    
                        
                         Match case
                         Limit results 1 per page
                        

                        
                        

                    

                

            

            
									
    
        
        

        

        

        
        
            Layanan Kesehatan yang Cepat, Selamat, Hemat, dan Bermutu Lean Healthcare Indonesia Beranda Daftar Isi Mengenai Saya Produk & Layanan Troubleshooting Sabtu, 17 November 2012 Risk Management / Manajemen Risiko Rumah Sakit Manajemen risiko merupakan disiplin ilmu yang luas. Seluruh bidang pekerjaan di dunia ini pasti menerapkannya sebagai sesuatu yang sangat penting. Sebut misalnya: perminyakan, perbankan, penerbangan, IT, ekspedisi luar angkasa, dan lainlain. Makin besar risiko suatu pekerjaan, maka makin besar perhatiannya pada aspek manajemen risiko ini. Rumah sakit pun sebagai sebuah institusi dimana aktifitasnya penuh dengan berbagai risiko keselamatan, sudah selayaknya menerapkan hal ini. Referensi utama manajemen risiko adalah standar Australia dan New Zealand AS/NZS 4360:2004 yang kemudian diadopsi oleh lembaga ISO dengan standar ISO 31000:2009. ISO pun menerbitkan standar pendukungnya, yaitu ISO Guide 73:2009 dan ISO/IEC 31010:2009. Dan sudah barang tentu, seluruh aktifitas manajemen risiko di dunia ini merujuk pada standarstandar tersebut. Risiko adalah: Peluang terjadinya sesuatu yang akan mempunyai dampak pada pencapaian tujuan (AS/NZS 4360:2004). Efek dari ketidakpastian tujuan (ISO 31000:2009). Sedangkan manajemen risiko adalah: Budaya, proses dan struktur yang diarahkan untuk mewujudkan peluang peluang sambil mengelola efek yang tidak diharapkan. (AS/NZS 4360:2004) Kegiatan terkoordinasi untuk mengarahkan dan mengendalikan organisasi berkaitan dengan risiko. (ISO 31000:2009) Secara garis besar, proses manajemen risiko dapat dijelaskan seperti ilustrasi berikut ini: Pilih Bahasa Diberdayakan oleh Terjemahan TRANSLATE THIS BLOG Kewajiban dan Hak Rumah Sakit Balanced Scorecard JCI 5th. Edition : PFR / HPK JCI 5th. Edition : ACC / APK JCI 5th. Edition : IPSG / SKP JCI 5th. Edition : Accreditation Participation Requirements ... 5S Di Ruang Kerja, 15 Menit Setiap Hari Bagaimana Otak Belajar? Kejadian Sentinel: Seorang Nenek Tewas Setelah Diberi Obat y... Clinical Practice Guidelines, Clinical Pathways, Clinical Pr... Powered By : Blogger Plugins POSTING TERKINI Akreditasi Rumah Sakit 2012 (50) Audit dan Auditor (2) Hukum Kesehatan (1) JCI 5th. Edition (5) JCI Accreditation Standards for Hospitals (47) Kejadian Sentinel (5) Lean Thinking (19) Manajemen Medis (2) Mediasi dan Mediator (1) Occupational Health & Safety (1) Quality (3) Risk Management (10) Safety (19) Six Sigma (2) Tips (4) KATEGORI SHARE TH sebelumny Persiapan Rumah Sa  Dokumen oleh JCI , tentan... 2012 telah diluncurka Maret 201 Menkes dr Sedyaning d... Alert Medi Standar A 2012 SKP. mensyarat sakit meni keselamat obatan yan masalah (R Analysis / sebuah ala sangat ber mencari ak suatu insid Manajeme merupaka yang luas. pekerjaan menerapk sesuatu ya standardn PALING B DIKUNJU 2 More Next Blog» 
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LayananKesehatanyangCepat,Selamat,Hemat,danBermutuTinggi

Lean Healthcare IndonesiaBeranda DaftarIsi MengenaiSaya
Produk&Layanan Troubleshooting

Sabtu,17November2012


RiskManagement/ManajemenRisikoRumahSakitManajemenrisikomerupakandisiplinilmuyangluas.Seluruhbidangpekerjaandiduniainipastimenerapkannyasebagaisesuatuyangsangatpenting.Sebutmisalnya:perminyakan,perbankan,penerbangan,IT,ekspedisiluarangkasa,danlainlain.Makinbesarrisikosuatupekerjaan,makamakinbesarperhatiannyapadaaspekmanajemenrisikoini.Rumahsakitpunsebagaisebuahinstitusidimanaaktifitasnyapenuhdenganberbagairisikokeselamatan,sudahselayaknyamenerapkanhalini.


ReferensiutamamanajemenrisikoadalahstandarAustraliadanNewZealandAS/NZS4360:2004yangkemudiandiadopsiolehlembagaISOdenganstandarISO31000:2009.ISOpunmenerbitkanstandarpendukungnya,yaituISOGuide73:2009danISO/IEC31010:2009.Dansudahbarangtentu,seluruhaktifitasmanajemenrisikodiduniainimerujukpadastandarstandartersebut.

Risikoadalah:


Peluangterjadinyasesuatuyangakanmempunyaidampakpadapencapaiantujuan(AS/NZS4360:2004).

Efekdariketidakpastiantujuan(ISO31000:2009).

Sedangkanmanajemenrisikoadalah:


Budaya,prosesdanstrukturyangdiarahkanuntukmewujudkanpeluangpeluangsambilmengelolaefekyangtidakdiharapkan.(AS/NZS4360:2004)


Kegiatanterkoordinasiuntukmengarahkandanmengendalikanorganisasiberkaitandenganrisiko.(ISO31000:2009)


Secaragarisbesar,prosesmanajemenrisikodapatdijelaskansepertiilustrasiberikutini:

PilihBahasa
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sebelumnyayangberjudulPersiapanAkreditasiRumahSakitDokumenyangDimintaolehJCI,disampaikantentan...


2012telahsecararesmidiluncurkanpadatanggal1Maret2012laluolehMenkesdr.EndangRahayuSedyaningsih,MPH,Dr.PHd...


AlertMedicationsStandarAkreditasiRS2012SKP.3/JCIIPSG.3mensyaratkanagarrumahsakitmeningkatkanaspekkeselamatanpadaobatobatanyangperlumen...


masalah(RootCauseAnalysis/RCA)adalahsebuahalatkerjayangsangatbergunauntukmencariakarmasalahdarisuatuinsiden...


Manajemenrisikomerupakandisiplinilmuyangluas.Seluruhbidangpekerjaandiduniainipastimenerapkannyasebagaisesuatuyangsangatp...

standardnyamensyaratkan

PALINGBANYAKDIKUNJUNGI

2 More NextBlog


	
4/6/2015
RiskManagement/ManajemenRisikoRumahSakit|LeanHealthcareIndonesia


http://www.leanindonesia.com/2012/11/riskmanagementmanajemenrisikorumah.html
2/12


Untukselanjutnya,tulisaninihanyaakanmenjelaskanprosesidentifikasirisiko,analisarisiko,evaluasirisiko,danpenangananrisiko.Menetapkankonteks(establishingthecontext)tidakdijelaskankarenakonteksnyasudahjelas,yaiturumahsakitdengansegalaaktifitasyangmelingkupinya.Komunikasidankonsultasijugatidakdijelaskankarenasudahmerupakanaktifitasumumdiorganisasimanapun.Sedangkanpengawasan(monitor)dantinjauan(review)akandibahasdibagianakhir,karenadinilaicukuppenting.

1.IdentifikasiRisiko


Identifikasirisikoadalahprosesmenemukan,mengenal,danmendeskripsikanrisiko(ISO31000:2009).


Halpertamayangperludilakukanuntukmengelolarisikoadalahmengidentifikasinya.Jikakitatidakdapatmengidentifikasi/mengenal/mengetahui,tentusajakitatidakdapatberbuatapapunterhadapnya.Identifikasirisikoiniterbagimenjadidua,yaituidentifikasirisikoproaktifdanidentifikasirisikoreaktif.


Identifikasirisikoproaktifadalahkegiatanidentifikasiyangdilakukandengancaraproaktifmencaririsikoyangberpotensimenghalangirumahsakitmencapaitujuannya.Disebutmencarikarenarisikonyabelummunculdanbermanifestasisecaranyata.Metodeyangdapatdilakukandiantaranya:audit,inspeksi,brainstorming,pendapatahli,belajardaripengalamanrumahsakitlain,FMEA,analisaSWOT,survey,danlainlain.


Identifikasirisikoreaktifadalahkegiatanidentifikasiyangdilakukansetelahrisikomunculdanbermanifestasidalambentukinsiden/gangguan.Metodayangdipakaibiasanyaadalahmelaluipelaporaninsiden.


Tentusaja,lebihbaikkitamemaksimalkanidentifikasirisikoproaktif,karenabelummunculkerugianbagiorganisasi.


Bagirumahsakit,carapalingmudahdanterstrukturuntukmelakukanidentifikasiadalahlewatsetiapunit.Setiapunitdimintauntukmengidentifikasirisikonyamasingmasing.Setelahterkumpul,seluruhdataidentifikasiitudikumpulkanmenjadisatudanmenjadiidentifikasirisikorumahsakit.Contohrisikorisikoyangdapatdiidentifikasidirumahsakitdapatdilihatdisini.
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2.AnalisaRisiko


Analisarisikoadalahprosesuntukmemahamisifatrisikodanmenentukanperingkatrisiko(ISO31000:2009).


Setelahdiidentifikasi,risikodianalisa.Analisarisikodilakukandengancaramenilaiseberapaseringpeluangrisikoitumunculsertaberatringannyadampakyangditimbulkan(ingat,definisirisikoadalah:Peluangterjadinyasesuatuyangakanmempunyaidampakpadapencapaiantujuan).Analisapeluangdandampakinipalingmudahjikadilakukandengancarakuantitatif.Caranyaadalahdenganmemberiskorsatusampailimamasingmasingpadapeluangdandampak.Makinbesarangka,peluangmakinseringataudampakmakinberat.Contohdeskripsiskorpeluangdapatdilihatdisini.Dancontohdeskripsidampak/konsekuensidapatdilihatdisini.


Setelahskorpeluangdandampak/konsekuensikitadapatkan,keduaangkaitukemudiandikalikan.Tujuannyaadalahuntukmendapatkanperingkat.Mengapaperluperingkat?Tentusaja,risikoperludiberiperingkat,untukmendapatkanprioritaspenanganannya.Makintinggiangkanya,makintinggiperingkatnyadanprioritasnya.Contohpemberianperingkatrisikodapatdilihatdisini.

3.EvaluasiRisiko


Evaluasirisikoadalahprosesmembandingkanantarahasilanalisarisikodengankriteriarisikountukmenentukanapakahrisikodan/ataubesarnyadapatditerimaatauditoleransi(ISO31000:2009).Sedangkankriteriarisikoadalahkerangkaacuanuntukmendasaripentingnyarisikodievaluasi(ISO31000:2009).Contohkriteriarisikodapatdilihatdisini.Denganevaluasirisikoini,setiaprisikodikelolaolehorangyangbertanggungjawabsesuaidenganperingkatnya.Dengandemikian,tidakadarisikoyangterlewati,danterjadipendelegasiantugasyangjelassesuaidenganberatringannyarisiko.

4.PenangananRisiko


Penangananrisikoadalahprosesuntukmemodifikasirisiko(ISO31000:2009).Bentukbentukpenangananrisikodiantaranya:


Menghindaririsikodenganmemutuskanuntuktidakmemulaiataumelanjutkanaktivitasyangmenimbulkanrisiko


Mengambilataumeningkatkanrisikountukmendapatpeluang(lebihbaik,lebihmenguntungkan)

Menghilangkansumberrisiko

Mengubahkemungkinan

Mengubahkonsekuensi


Berbagirisikodenganpihaklain(termasukkontrakdanpembiayaanrisiko)

Mempertahankanrisikodenganinformasipilihan.

5.Pengawasan(Monitor)danTinjauan(Review)


Pengawasandantinjauanmemangmerupakankegiatanyangumumdilakukanolehorganisasimanapun.Namun,untukmanajemenrisikoiniperludibahas,karenaadaalatbantuyangsangatberguna.AlatbantuituadalahRiskRegister(daftarrisiko).

RiskRegisteradalah:

Pusatdariprosesmanajemenresikoorganisasi(NHS).

TaufikSantoso

263memilikisayadilingkaran

Lihatsemua

+kelingkaran

LiveTrafficFeed
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DiposkanolehTaufikSantosodi10:24AMLabel:RiskManagement


Alatmanajemenyangmemungkinkansuatuorganisasimemahamiprofilresikosecaramenyeluruh.Inimerupakansebuahtempatpenyimpananuntuksemuainformasiresiko(RiskRegisterWorkingGroup2002).


Catatansegalajenisresikoyangmengancamkeberhasilanorganisasidalammencapaitujuannya(RiskRegisterWorkingGroup2002).


Iniadalahdokumenhidupyangdinamis,yangdikumpulkanmelaluiprosespenilaiandanevaluasiresikoorganisasi(RiskRegisterWorkingGroup2002).

Riskregisterdapatdibagimenjadidua,yaitu:


Riskregisterkorporat,digunakanuntukrisikoekstrim(peringkat1525


Riskregisterdivisi,digunakanuntukrisikodenganperingkatlebihrendahataurisikoyangditurunkandaririskregisterkorporatkarenaperingkatnyasudahturun.


Untukmengurangibebanadministrasi,risikorendah(peringkat13)tidakperludimasukkankedalamdaftar.

ContohRiskRegisterdapatdilihatdisini.


RiskRegisterinibersifatsangatdinamis.Setiapbulanbisasajaberubah.Perubahanitudapatberupa:

Jumlahnyaberubahkarenaadarisikobaruteridentifikasi.


Tindakanpengendalianrisikonyaberubahkarenaterbuktitindakanpengendalianrisikoyangadatidakcukupefektif.

Peringkatrisikonyaberubahkarenadampakdanpeluangnyaberubah.


Adarisikoyangdihilangkandaridaftarrisikokorporat,karenaperingkatnyasudahlebihrendahdari15(dipindahkankeriskregisterdivisi).

Sumber:

1. ISO31000:20092. AS/NZS4360:20043.
RiskManagementaJourneynotaDestination,KevinWKnight,20064.
CASUandRiskRegisterWorkingGroup2002

MasukkankomentarAnda...

Berikomentarsebagai: GoogleAccount

Publikasikan Pratinjau

40komentar:

Desi 6/23/20132:32PM

Senangsekalibisabelajartentangini...,thanks.

Balas
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Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

TaufikSantoso 6/24/201311:07AM

Terimakasihataskunjungandankomentaranda.

sahabat 8/15/20139:23AM


sayadapattambahanliteratureyangbermanfaatuntukmajuakreditasijci

Balas

TaufikSantoso 8/16/201312:49PM

Terimakasihataskunjungandankomentaranda.

madeindrawijaya 9/07/201312:03PM

Luarbiasa.BRILLIANT!

Balas

madeindrawijaya 9/07/201312:06PM

Luarbiasa.BRILLIANT!

Balas

TaufikSantoso 9/08/20135:34PM

DearpakMade,terimakasihataskunjungandankomentaranda.

HASYIM 9/17/201310:32AM

TERIMA KASIH PENCERAHANNYA DALAM HAL MANAJEMEN RISIKO
RS...SEMOGABERMANFAAT

Balas

TaufikSantoso 9/17/20134:27PM

DearpakHasyim,terimakasihataskunjungandankomentaranda.

idasugiarti 10/23/20139:23AM

materinyabaguspak,izinutkreferensipenelitian

Balas

TaufikSantoso 10/23/20135:45PM


Silahkan,dengansenanghati.Terimakasihataskunjungandankomentaranda.

isniathoyib 10/28/20138:52AM


materinyabaguuuuusbangetdokdansangatmembantukamiyangakanakrediatasiKARS2012,thank

Balas
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Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

TaufikSantoso 10/30/20139:14AM

DearIsni,terimakasihataskunjungandankomentaranda.

MargaretManik 3/20/20142:12PM

Terima kasih atas penjelasannya dokter. Kalau dokter
berkenan,mohon kirimkan
contohProgramManajemenResikoRSkealamatemailsaya:margaretmanik311@yahoo.com.SayasbgtimakreditasidiRS.RoyalPrimaMedan.Terimakasihsebelumnyadokter..

Balas

TaufikSantoso 3/21/201410:08PM


DearMargaret,sebaiknyaandafokuspadasatuatauduastandarsajauntukandakuasai
dan terapkan di RS anda, dan standar lainnya dikerjakan oleh tim
lain.Andatidakmungkindapatmengerjakanbeberapastandarsekaligus.Selanjutnya,untukstandaryangmenjaditanggungjawabanda,andadapatberdiskusidengansayasampaituntas.Terimakasih

HASYIM 4/07/20149:20PM


DokterTaufik.....bilatidakkeberatanbisadikasihcontohdokumenperencanaanmutudanmanajemenrisiko...email:[email protected]

Balas

TaufikSantoso 4/08/20149:31AM

Dear pak Hasyim, contoh dokumen yang anda minta sudah dikirim ke
alamatemailanda,terimakasih.

HASYIM 4/17/20147:12PM

sangatbermanfaatTerimakasihdokter

bambangsudono 6/13/20147:49AM

selamat pagi dokter .. kalau diperbolehkan mohon share program
manajemen resiko ..terimakasihdokter

Balas

HasimAchmad 7/03/201411:33AM

Materinya sangat bagus,mendukung dalam dokumen PMKP.Mohon jika
berkenan
dapatdikirimkanmateritersebutkeemailsayahasimachmad7@gmail.comTerimakasih.

Balas

yanmedsidoarjo 7/10/201411:17AM


Materiyangdiberikansangatbermanfaat.KamidiRSUDSidoarjosedangberprosesuntukkegiatan
akreditasi. Jika berkenan mohon dikirmkan dokumendokumen terkait
dengankegiatan PMKP ke alamat email berikut:
[email protected] karena sytergabungdalampokjaPMKPdan
timMutuRS.Mohonpetunjukdanarahannya.Terimakasih.

Balas

TaufikSantoso 7/11/20145:55AM

Sebelumnya silahkan perkenalkan diri anda, dan gunakan akun
pribadi andauntukberkomentar,terimakasih.
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Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

zieaziezah 7/11/20148:21AM

Mohon maaf sebelumnya.. Perkenalkan sy Nur Aziezah.. Saat ini sy
sedang bertugas
dibidangpelayananmedisRSUDSidoarjodantergabungdalamtimmutusertapokjaPMKP..terimakasih..

Balas

TaufikSantoso 7/12/20145:30AM


DearAziezah,silahkanandacantumkanalamatemailanda,terimakasih.

zieaziezah 7/12/201410:42AM

[email protected]..

TaufikSantoso 7/13/20145:16AM

DearAziezah, contohdokumenyangandaminta sudahdikirimke alamat
emailanda,terimakasih.

zieaziezah 7/17/20148:35AM


terimakasihemailsudahkamiterima..sangatbermanfaatsekali..JikadokterberkenanmohondikirimkanpulaterkaitdenganProgramManajemenRisiko..

terimakasih

Balas

TaufikSantoso 7/18/201411:12AM


DearAziezah,takperludibuat"Programmanajemenrisiko"secarakhusus.Andabuatsajaberbagaiaktifitsmanajemenrisikosepertiyangsudahsayatulisdiblog,termasukFMEA,HVA,ICRA,pelaporaninsiden,dll.

zieaziezah 7/19/20147:49AM

terimakasihataspenjelasannya..

FlorentinaNurHidayati 8/09/20142:19PM

Yth.dr.TaufikSantoso,


SayaNunik,Ka.SubbagianDiklitRS.YosSudarsoPadangSumateraBarat.Sebelumnya,terimakasihuntukreferensiyangsangatbergunabagikami.TerkaitdenganimplementasidaristandardalamakreditasistandarJCI,apakahkamibisamendapatkancontohsebagaiberikut:1.PanduanResikoPasienJatuh2.Panduanedukasipasiendankeluarga,besertaformatdokumentasipelaksanaanedukasidalamberkasrekammedis.


Terimakasihuntukperhatiandanbantuandokter.Salam,[email protected]

Balas

TaufikSantoso 8/11/20148:10AM

Dear Nunik, sebelumnya silahkan anda tentukan bab apa yang ingin
andakuasai,SKPataPPK,terimakasih.
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Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

Balasan

Balas

HafniZahara 11/03/20143:29PM


Deardr.Taufik,sayabekerjadiRSPertamedikaSentulCitydiDeptQSRQualitySafety&Risk.JikaberkenanmohondikirimkancontohdokumenPerencanaanMutudanManajemenResikokedr.hafni@gmail.comTerimaKasih.

Balas

TaufikSantoso 11/03/20145:38PM


Deardr.Hafni,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.

Guritno 12/30/20148:17AM


SalamhormatPakTaufik,PerkenalkannamaSayaGuritnodariRumahsakitKaryaMedikaBekasi,Pak
taufikKamisedangkesulitan
tentangBAB:PMKPkalaubapakberkenansayamintacontohdokumen
:Kebijakan/Pedoman/SPOPMKP sebagai bahan referensi,
kamiucapkanterimakasihatasbantuannya.Iniemailsayaguritno101@gmail.com

Balas

TaufikSantoso 1/01/201511:33AM

DearGuritno, contohdokumenyangandaminta sudahdikirimke alamat
emailanda,terimakasih.

Guritno 1/02/20158:08AM

Terima kasih banyak dokter taufik atas contoh dokumen PMKP yang
telah diberikansudahterkirimDokumentersebutsangatmembantukami.

KlinikDr.ARIEFWIBOWO,SpPD 1/06/20157:48PM


Yth.Dr.TaufikSantoso.ArtikelRiskManagementyangsangatbermanfaatdanpasdgnkekebutuhansaya.Kebetulan,dlmwaktudekat,sayahrsmengikuti
InHouseTrainingdanWorkshop Risk Management di YPK. Utk refresing
dan introducing, saya searching topikterkait, dan ketemu Artikel
ini yang saya butuhkan. Bila berkenaan, next time
mohonbantuannya,korespondensiviaemail.Terimakasih.(dr.AriefWibowo,SpPD).

Balas

TaufikSantoso 1/07/20156:11AM


Deardr.Arief,terimakasihtelahberkunjungkeblogsaya.Sayasiapmembantudokter
dalam hal risk management, termasuk bagaimana setup
danimplementasiprogramriskmanagementdiYPKjikadiperlukan,terimakasih.

AnandoWendro 3/20/20153:56PM

Great....

Balas

TaufikSantoso 3/21/20155:57PM

DearAnando,terimakasihataskunjungandankomentaranda.
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PostingLebihBaru PostingLamaBeranda

Langganan:PoskanKomentar(Atom)

BuatsebuahLink

Linkkepostingini


HanikoArinoridok,sayadr.rozidaripadang,mohonbantuannya,sayabutuhcontohdokumenclinicalprevilageuntukdokterumum,[email protected],terimakasihatasbantuannya.


TaufikSantosoDearHamdi,banyakdaridokumenTKPdiambildaridokumenpokjalain,sepertipedomanpelayanandanpedomanpengorganisasian.AndajugaperlubylawsRS,sepertihospitalbylawsdanmedicalstafbylaws,terimakasih.


TaufikSantosoDearSri,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoDeardr.Reza,andadapatmemperolehdokumenlengkapsepertiyangandamintadenganmengikutiprogrampendampinganpersiapanakreditasi.pendampingandapatdilakukansecaraberkelompokbeberapaRSdiareaandaatausecarasendirisendiri,terimakasih.


HamdiSulaimanmaafdokmaksudsaya,contohSKpokjaTKP,dancontohbukupanduanataupedomanpokjaTKPjikaada,terimakasih.


SriUtamidoktersayadariRSUDPamekasanmenjadianggotatimakreditasibabAP(radiologi),mohonbantuannyauntukmengirimkankebijakan,pedoman,panduandanSPOkealamatemailsaya:[email protected],terimakasihatsbantuannya


Rezaanggarkusumadeardr.taufik,,syadr.rezadripokjapmkpRSMuhammadiyahPurworejomintatolonguntukdikirimkancontoh2dokumen,SOP,panduan,pedoman,program2ttgpmkp...terimkasihsebelumnyadrtaufik,,,[email protected]


TaufikSantosoWa'alaikumsalamYudhip,tidakadaformatkhususlaporanPMKP.Silahkanandabuatsendirisesuaikesuaikebutuhananda,terimakasih.


TaufikSantosoDearFebry,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoDearAlment,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoDeardr.Dudi,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoDearReza,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoWa'alaikumsalamArif,silahkanandabacatulisansayadenganjudul"PersiapanakreditasiRS"terimakasih.


TaufikSantosoWalaikumsalamAprilia,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.

KOMENTARTERKINI
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TaufikSantosoDearNasrul,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


Rezaanggarkusumadeardrtaufik,,,sayadrrezadaripokjapmkppkumuhammadiyahpurworejo,,,mohonmintabantuannyauntukdikirimkanpedoman,prograp,sop,contohkebijakantentangpmkpdok.sebelumnyaterimakasihdok..emaisayaecha_bungamatahari@yahoo.com


yudhiptyawatiassalamualaikum...doktersyayudhiptyawatidariRSAnwarMedika.klobolehsayamintaformatnyalaporanPMKP.emailsayayudhiptyawati@gmail.com.terimakasihatasbantuannya.


FebryanitaSelamatmalamdok,sybidanfebrydarirsuddr.soedarsoptk.Jikadokterberkenansymohonbantuanutkdikirimkancontohpedomanrssib,imddanasiekslusif,perawatanmetodekanggurudansistemrujukanponek.Syjugamengalamikesulitanuntukmembuatlaporanprogamsertalaporanmonitoringponekkarenaselamainilaporannyahanyaberbentuklampirandata.Jikadokteradacontohnyamohondikirimkeemailsy:[email protected]


DeboraSelinass..selamatmalamdok..sayaAlmentdariRSUDSayangRakyatMakassarSulsel.sayamaujugadikirimkandokkalaubisadokumensepertipakawaludindaritangerang.untuksegalabantuannyasayaucapkanterimakasih.wassalamemailsaya:[email protected]


AbdulMubdideardr.taufiksydr.DudidariRSWisataUITMakassar,sydibagianAPKBisamintatolongkrmkanemailsycontohpedoman,[email protected]


ArifFahmiAssalamualaikumwrwb,Dr.Taufik...Perkenalkan,sayaArifFahmi,PenanggungjawabunitRadiologiRSJMutiaraSukmaNTB,mohonpencerahannyaterkaitdgpersiapanakreditasiKARS2012ini,dokumenapasajaygterkaitdenganRadiologiyangharuskamipersiapkan?mohonberkenanpulauntukmengirimkancontoh2dokumenradiologikeemailsaya:ariffahmi78@gmail.com.Terimakasihatasbantuandanperhatiandokter.SemogadoktersekeluargasenantiasadalamlindunganAllahSWT.amiin...


PkrsHukmasassalamu'alaikumdoktersayaapriliadariRSUDKotaPrabumulih,inshaallahtahuninirskamidalamprosesakreditasiKARSversi2012,kamisangatmembutuhkanbantuannyauntukdokumenkebijakan,spodanpedomanuntukpokjaPMKP,atasbantuannyadiucapkanterimakasih,[email protected]


ilmukomputerpikirsayaadafilenyaygbisadiprint,supayajadipedomanbaca,terussayamautanyalagidokmasalahpanduan2ygadadidalamstandarakreditasi2012,tolongkaloadacontohnyaberapapanduanyangadadisini,sebagianudahdapatsayacari:sekaliterimakasihdok..salamrscutnyakdhienmeulabohacehbaratKUALIFIKASI&PENDIDIKANSTAF1.PedomanmanajemenSDM:a.PanduanPenilaianKinerjaProfesionalb.PanduanPenerimaanStafc.PanduanPersyaratanJabatand.PanduanUraianJabatane.Pan


TaufikSantosoWa'alaikumsalamdr.Dewi,kelihatannyaandacopaskomentardarirekananda.Silahkansebutkansecaraspesifikdokumenapayangandaminta,terimakasih.


TaufikSantosoWa'alaikumsalamHamdi,silahkanandasebutkansecaraspesifikdokumenapayangandaminta,terimakasih.


TaufikSantosoDearNasrul,andatetapdapatmembukafiletersebut.Memangtidakbisadiprintataudirubah,untukmenjagakeasliannya,terimakasih.


TaufikSantosoDearWahyu,sebelumnyasilahkanandacantumkannamaRStempatandabekerjadanposisianda,terimakasih.


TaufikSantosoDearRizal,andabelummencantumkanalamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoWa'alaikumsalamAslan,silahkanandabacatulisansayayangberjudul"PersiapanakreditasiRS2012".Jawabanataspertanyaanandaadadisitu,terimakasih.


TaufikSantosoDearRiki,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoSebelumnyasilahkanandaperkenalkandiriterlebihdahulu.Kemudiangunakanakunandasendiriuntukberkomentar,danbukanakunmilikRSanda,begitujuga
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denganalamatemail,terimakasih.


TaufikSantosoDearDwi,semuadokumenyangandabutuhkandapatandaperolehdengancaramengikutiprogrampendampinganpersiapanakreditasi,terimakasih.


TaufikSantosoDeardr.Sahat,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


TaufikSantosoDearKartika,tidakperlu.BacakembalistandarAPK,terimakasih.


TaufikSantosoDearMartin,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailtemanandaYudi,terimakasih.


TaufikSantosoDearYudi,contohdokumenyangandamintasudahdikirimkealamatemailanda,terimakasih.


intensdewiassalamualaikum,sayadrdewidarirumahsakitPKUpurworejo,sayasedangmengerjakandokumen2pokjaAPdansayakesulitandalampembuatannya.jikaberkenansayamohondikirimkancontohdokumenSK,KEBIJAKAN,PEDOMAN,SPOdaripokjaTKPkeemailiniintensdewi3003@gmail.comterimakasihatasbantuannya,wassalamualaikum.


hamdi.jaidiassalamualaikum,sayahamdidarirumahsakitPKUpurworejo,sayasedangmengerjakandokumen2pokjaTKPdansayakesulitandalampembuatannya.jikaberkenansayamohondikirimkancontohdokumenSK,KEBIJAKAN,PEDOMAN,SPOdaripokjaTKPkeemailinihamdi.jaidi@yahoo.comterimakasihatasbantuannya,wassalamualaikum.


ilmukomputersebelumnyaterimakasihsudahmemberiinfonyadok,sayadarirscutnyakdhienmeulabohaceh,dansayasalahsatutimakreditasidirstsbt,sayamintabantukepadadoktertolongdikirimfiledokumentstandarakreditasiversi2012detail,dikarenakanfilenyadiprotectpassword..sekaliterimakasihdoksuksesbuatwebsite:)emailsaya:[email protected]


WahyuRadityoUtomoMohonbantuannyauntukdokumenPokjaPMKP,tksbanyakatasbantuannya.SalamWahyu(email:[email protected])


rizalohyamaafdok,sayamahasiswakeperawatanunhasmakassar,kebetulansedangmenyusuntesisdengantemadischargeplanning


MuhammadAslanAssalamualaikumdok.SayaAslandariRSUwisataUITSulSel.SekaranglagipersiapanuntukakreditasiRSversi2012sayaditugaskanpadapokjaAP,nahkalaudokterberkenantukmemberikaninfocontohdokumenapasajayangharussayasiapkan.Iniemailsaya:[email protected].


lonewolfAsllkm,dok,syrikidrrsjjambi,mohonbantuannycontohdokumenutkMPOberhubungkamiblmjgadabimbingankeemailrhekey26@gmail.com,trims.....


MuliaPajajaranSelamatpagiDokter,sayadariRS.MuliamohonuntukberikancontohdokumentasiasuhankeperawatanversiJCI(terintegrasidenganrekammedisRumahSakit).Agardapatdikirimkankersmuliapajajaran@gmail.comterimakasihbanyak


DwiWahyuSelamatsiangdr.Taufik...PerkenalkansayaDwiWahyuD.dariRS.PKUMuhammadiyahPurworejo,sayatergabungdipokjaAkreditasiRSbagianSKP.sampaisaatinisayamasihmengalamikesulitan.Mohonkiranyadokterbersediauntukmembantuuntukmemberisemuafileyangterkaitdengansasarankeselamatanpasien(SKP).emailsaya:[email protected]


MartinusSWiratomoMalamdok,sayamartindarirsudompuntb,sayadipokjaMKI.MohonbantuanjikaberkenansayadikirimcontohdokumenbabMKI.email:[email protected]


blog_bondarmargaSelamatdokter,sayadr.SahatdariRSSariMutiaraMedan,mohondikirimcontohdokumenPMKPkeemailbondarmarga@yahoo.co.id.Trimakasihatasbantuannya.
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Kweekartikadr.taufik,sayakartikadrRSUbundaThamrinmaubertanyaapakahdalamstandardakreditasidiperlukanformjawabanrujukanuntukpasienygdirujukkeRSlain?


wiTerimakasihDokterTaufikatasbatuannya,contohdokumentersebutsangatmembantusayadalammengerjakanKPS......TERIMAKASIH.....


MIKRSUDompumalamdok,infonyasangatmembantukamidalammemahamiakreditasi2012.sayatimakreditasirsudompuntb,jikaberkenankamidapatdikirimcontohdokumenbabMKI.email:[email protected]

HakCiptaadapadaTaufikSantoso.DiberdayakanolehBlogger.
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