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 U PULI 11062012
 MOSFEET doo
 AUTORI Matko Skutari Samuel Kuftić Sandi Šegota Filip Janko
 uz pomoć tima MOSFEET i mentora Ivana Šurana
  2
 SADRŢAJ
 Sažetak 3
 1 DJELATNOST TVRTKA PROIZVODI I USLUGE 6
 11 Opis tvrtke 6
 12 Proizvodi i usluge 7
 121 Koji problem rješavamo 7
 122 Rješenje 8
 123 Proizvodi i usluge detaljnije 9
 13 Tko su naši kupci i tražioci usluga 11
 14 Sektorska analiza 12
 15 Analiza konkurencije 13
 2 ISTRAŽIVANJE TRŽIŠTA I ANALIZA 15
 21 Proizvod 15
 211 Moguća poboljšanja za TOTEM 16
 22 Kupci i započinjanje posla 17
 221 Kako započeti posao 17
 222 Planovi za prvu godinu poslovanja ndash od udruge do tvrtke 18
 223 Tko su naši kupci 18
 23 Prodajne metode 19
 24 Metoda oglašavanja 20
 25 Cjenovna strategija 21
 3 PLAN PROIZVODA I USLUGE 22
 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA 25
 5 FINANCIJSKI PLAN 27
 6 DODATCI KALKULACIJE I PRILOZI FINANCIJSKOM PLANU 28
  3
 SAŢETAK
 U Ovom poslovnom planu dat je prikaz poslovanja zamišljene tvrtke MOSFEET doo od predradnji za njeno osnivanje pa do završno treće godine njenog djelovanja Napravljene projekcije morale su zadovoljiti poželjne ciljeve koje smo si postavili kao ishode iz procesa izgradnje i oblikovanja tvrtke Ciljevi
 a) Poslovanjem omogućiti stabilan i siguran rast tvrtke
 b) Zapošljivost sedam djelatnika tijekom cijele godine od samih početaka djelovanja
 tvrtke te postupan rast broja djelatnika rast plaća
 c) Stvaranje suradničke kreativne atmosfere te vezivanje djelatnika za tvrtku poveća-
 njem njihove lojalnosti iz godine u godinu s mogućnošću učestvovanju u dobiti tvrtke
 d) Napredovanje djelatnika u profesionalnom ali i na privatnom planu omogućiti cijelo-
 životno učenje
 e) Svojim djelovanjem inovacijama širenjem entuzijazma i kreativnosti doprinosom u
 očuvanju okoliša postići uvažavanje u široj zajednici
 Učinjeni su mnogi scenariji poslovanja ali njihovom analizom (SWOT) iskristalizirao se ovaj plan kao onaj koji bi ostvario ciljeve koje smo postavili
 Okosnicu cijelog projekta čini proizvod kojeg smo osmislili koji u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost a kojeg smo nazvali
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA TOTEM je kompleksni modulno dizajnirani stup koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela koji servo sustavom prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad Raspon bdquokrilaldquo FN panela je 42m
 b) Vjetro-turbine s vertikalnom osi vrtnje visine 18m širine 12m dizajnirane tako da se njen oblik i površina prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija i prepoznatljivost U dizajniranju bi sudjelovali dizajneri i umjetnici Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo
 c) U panelima integrirane rasvjete -realizirane pomoću LED reflektora (2324W) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve LED reflektori mogu raditi u EKO štedljivom modu
 d) Sustava RGB LED rasvjete koja u raznim bojama osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa (oplata stupa je poluprozirana) tako da se mogu postići različiti efekti ali pridržavajući se zahtjeva eko-prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i sustava za punjenje te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije visine 10m prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata TOTEM-u može biti pridodana konstruk cija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
  4
 Istraživanjem tržišta (osobnim kontaktima telefonom anketama internetomAdris
 grupa OTP banka Tehničke škole Fakultet za dizajn Zagreb ITI Pavia Italija) ustanovili smo da postoji zainteresiranost za takav proizvod Daljnjom analizom tržišta i sektora u kojem bi djelovali (internet Tomido doo poticajne mjere Vlade RH natječaji za sponzoriranje projekata) ustanovili smo da se sektor i potencijalno tržište za plasiranje naših osmišljenih proizvoda i usluga ekspotencijalno povećava te da su nam u takvom okruženju osigurani kupci
 Znači kupci TOTEMA bili bi a prema našem istraživanju značajniji sudionici u gospo-darstu zatim značajnije ustanove te gradovi i općine tj turističke zajednice hoteli veliki turistički kampovi tj sve one kompanije koje drže do sebe i u zajednicu žele poslati sliku o sebi kao onima koji brinu za okoliš žele uspostaviti odnos s pojedincem i zajednicom žele sudjelovati u raquozelenojlaquo tehnologiji Međutim TOTEM ima primjenu i u školi Ispitivanjem ustanovili smo da nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povečale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske učinkovitosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači holistički ili povezivanje usko specijalističke discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom održivom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom s ekologijom TOTEM je idealno rješenje za takvo što
 Realizacijom projekta TOTEM te njegovim fizičkim postavljanjem u prostor zasigurno će doći do interaktivnog odnosa između zajednice i njega ljudi i svih značenja koje on uobličuje Ideje koje su sadržane u njemu biti će sjeme promišljanja i osvješćivanja o vrednotama prirodnog okoliša i njihovog očuvanja za buduće naraštaje
 Izazivajući začudnost i znatiželju jer takvih dinamičkih objekata nema u Hrvatskoj oko TOTEM-a će se okupljati djeca mladi ljudi turisti ljudi zaljubljeni u prirodu znatiželjnici TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu ćemo osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti Konkurencije za proizvodnju i prodaju TOTEMA nema - TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven i unikatan
 Međutim proizvodnja i prodaja TOTEMA neće u prvim godinama poslovanja tvrtke biti velika Realnom procjenom ustanovili smo da će njegov udio u ukupnim prihodima od prodaje u prvoj godini biti 24 te će u trećoj godini poslovanja rast do 31 s daljnjom tendencijom rasta
 Da bi zadovoljili ciljeve koje smo si predhodno zadali osim proizvodnjom i prodajom TOTEM-a bavit ćemo se i
 1 Prodajom iznajmljivanjem i održavanjem manjih vozila na električni pogon (bicikli skuteri invalidska kolica motocikli buggi automobili )
 2 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 3 Projektiranje i izvedba samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije i hibridnih sustava na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infra-strukturne mreže
 4 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd)
 5 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
  5
 O Financijskom djelu poslovanja nećemo u ovom sažetku previše objašnjavati pošto
 izračuni za sebe govore dovoljno Dati ćemo samo par napomena Prihodi u 1 godini nakon 8 mjeseci poslovanja bili bi 134534000 kuna a dobit nakon oporezivanja 11771200 kuna Prihodi u 2 godini popeli bi se na 302755000 kuna a dobit na 16924000 kuna Prihodi u 3 godini poslovanja uz daljnju tendenciju rasta bili bi 424493000 kuna (bez poticaja 394493000) a dobit 23404800 kuna Sva dobit u prvih 5 godina vraćala bi se u sljedeće razdoblje u 1 godini plaće (netto) zaposlenika bile bi 420000 kuna u 2 godini plaće bi rasle i iznosile 540000 kuna u 3 godini uz daljnji porast one bi iznosile 600000 kuna U četvrtoj godini poslovanja one bi iznosile 700000 kuna Tijek novca u 1 godini tj nakon 8 mjeseci poslovanja u banci ili blagajni bilo bi 17640000 kuna na kraju 2 godine u banci ili blagajni bilo bi 34169000 kuna na kraju 3 godine u banci ili blagajni bilo bi 57468300 kuna
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama u ovom poslovnom planu a koje se temelje na realnim projekcijama proizašlim iz istraživanja analiziranja traženjem ponuda iskustva mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna te da bi zadovoljila sve one ciljeve koje smo si na početku ovog projekta zadali
  6
 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
  7
 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
  9
 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
  22
 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
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 SAŢETAK
 U Ovom poslovnom planu dat je prikaz poslovanja zamišljene tvrtke MOSFEET doo od predradnji za njeno osnivanje pa do završno treće godine njenog djelovanja Napravljene projekcije morale su zadovoljiti poželjne ciljeve koje smo si postavili kao ishode iz procesa izgradnje i oblikovanja tvrtke Ciljevi
 a) Poslovanjem omogućiti stabilan i siguran rast tvrtke
 b) Zapošljivost sedam djelatnika tijekom cijele godine od samih početaka djelovanja
 tvrtke te postupan rast broja djelatnika rast plaća
 c) Stvaranje suradničke kreativne atmosfere te vezivanje djelatnika za tvrtku poveća-
 njem njihove lojalnosti iz godine u godinu s mogućnošću učestvovanju u dobiti tvrtke
 d) Napredovanje djelatnika u profesionalnom ali i na privatnom planu omogućiti cijelo-
 životno učenje
 e) Svojim djelovanjem inovacijama širenjem entuzijazma i kreativnosti doprinosom u
 očuvanju okoliša postići uvažavanje u široj zajednici
 Učinjeni su mnogi scenariji poslovanja ali njihovom analizom (SWOT) iskristalizirao se ovaj plan kao onaj koji bi ostvario ciljeve koje smo postavili
 Okosnicu cijelog projekta čini proizvod kojeg smo osmislili koji u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost a kojeg smo nazvali
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA TOTEM je kompleksni modulno dizajnirani stup koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela koji servo sustavom prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad Raspon bdquokrilaldquo FN panela je 42m
 b) Vjetro-turbine s vertikalnom osi vrtnje visine 18m širine 12m dizajnirane tako da se njen oblik i površina prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija i prepoznatljivost U dizajniranju bi sudjelovali dizajneri i umjetnici Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo
 c) U panelima integrirane rasvjete -realizirane pomoću LED reflektora (2324W) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve LED reflektori mogu raditi u EKO štedljivom modu
 d) Sustava RGB LED rasvjete koja u raznim bojama osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa (oplata stupa je poluprozirana) tako da se mogu postići različiti efekti ali pridržavajući se zahtjeva eko-prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i sustava za punjenje te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije visine 10m prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata TOTEM-u može biti pridodana konstruk cija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
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 Istraživanjem tržišta (osobnim kontaktima telefonom anketama internetomAdris
 grupa OTP banka Tehničke škole Fakultet za dizajn Zagreb ITI Pavia Italija) ustanovili smo da postoji zainteresiranost za takav proizvod Daljnjom analizom tržišta i sektora u kojem bi djelovali (internet Tomido doo poticajne mjere Vlade RH natječaji za sponzoriranje projekata) ustanovili smo da se sektor i potencijalno tržište za plasiranje naših osmišljenih proizvoda i usluga ekspotencijalno povećava te da su nam u takvom okruženju osigurani kupci
 Znači kupci TOTEMA bili bi a prema našem istraživanju značajniji sudionici u gospo-darstu zatim značajnije ustanove te gradovi i općine tj turističke zajednice hoteli veliki turistički kampovi tj sve one kompanije koje drže do sebe i u zajednicu žele poslati sliku o sebi kao onima koji brinu za okoliš žele uspostaviti odnos s pojedincem i zajednicom žele sudjelovati u raquozelenojlaquo tehnologiji Međutim TOTEM ima primjenu i u školi Ispitivanjem ustanovili smo da nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povečale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske učinkovitosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači holistički ili povezivanje usko specijalističke discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom održivom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom s ekologijom TOTEM je idealno rješenje za takvo što
 Realizacijom projekta TOTEM te njegovim fizičkim postavljanjem u prostor zasigurno će doći do interaktivnog odnosa između zajednice i njega ljudi i svih značenja koje on uobličuje Ideje koje su sadržane u njemu biti će sjeme promišljanja i osvješćivanja o vrednotama prirodnog okoliša i njihovog očuvanja za buduće naraštaje
 Izazivajući začudnost i znatiželju jer takvih dinamičkih objekata nema u Hrvatskoj oko TOTEM-a će se okupljati djeca mladi ljudi turisti ljudi zaljubljeni u prirodu znatiželjnici TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu ćemo osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti Konkurencije za proizvodnju i prodaju TOTEMA nema - TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven i unikatan
 Međutim proizvodnja i prodaja TOTEMA neće u prvim godinama poslovanja tvrtke biti velika Realnom procjenom ustanovili smo da će njegov udio u ukupnim prihodima od prodaje u prvoj godini biti 24 te će u trećoj godini poslovanja rast do 31 s daljnjom tendencijom rasta
 Da bi zadovoljili ciljeve koje smo si predhodno zadali osim proizvodnjom i prodajom TOTEM-a bavit ćemo se i
 1 Prodajom iznajmljivanjem i održavanjem manjih vozila na električni pogon (bicikli skuteri invalidska kolica motocikli buggi automobili )
 2 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 3 Projektiranje i izvedba samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije i hibridnih sustava na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infra-strukturne mreže
 4 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd)
 5 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
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 O Financijskom djelu poslovanja nećemo u ovom sažetku previše objašnjavati pošto
 izračuni za sebe govore dovoljno Dati ćemo samo par napomena Prihodi u 1 godini nakon 8 mjeseci poslovanja bili bi 134534000 kuna a dobit nakon oporezivanja 11771200 kuna Prihodi u 2 godini popeli bi se na 302755000 kuna a dobit na 16924000 kuna Prihodi u 3 godini poslovanja uz daljnju tendenciju rasta bili bi 424493000 kuna (bez poticaja 394493000) a dobit 23404800 kuna Sva dobit u prvih 5 godina vraćala bi se u sljedeće razdoblje u 1 godini plaće (netto) zaposlenika bile bi 420000 kuna u 2 godini plaće bi rasle i iznosile 540000 kuna u 3 godini uz daljnji porast one bi iznosile 600000 kuna U četvrtoj godini poslovanja one bi iznosile 700000 kuna Tijek novca u 1 godini tj nakon 8 mjeseci poslovanja u banci ili blagajni bilo bi 17640000 kuna na kraju 2 godine u banci ili blagajni bilo bi 34169000 kuna na kraju 3 godine u banci ili blagajni bilo bi 57468300 kuna
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama u ovom poslovnom planu a koje se temelje na realnim projekcijama proizašlim iz istraživanja analiziranja traženjem ponuda iskustva mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna te da bi zadovoljila sve one ciljeve koje smo si na početku ovog projekta zadali
  6
 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
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 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
  12
 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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3
 SAŢETAK
 U Ovom poslovnom planu dat je prikaz poslovanja zamišljene tvrtke MOSFEET doo od predradnji za njeno osnivanje pa do završno treće godine njenog djelovanja Napravljene projekcije morale su zadovoljiti poželjne ciljeve koje smo si postavili kao ishode iz procesa izgradnje i oblikovanja tvrtke Ciljevi
 a) Poslovanjem omogućiti stabilan i siguran rast tvrtke
 b) Zapošljivost sedam djelatnika tijekom cijele godine od samih početaka djelovanja
 tvrtke te postupan rast broja djelatnika rast plaća
 c) Stvaranje suradničke kreativne atmosfere te vezivanje djelatnika za tvrtku poveća-
 njem njihove lojalnosti iz godine u godinu s mogućnošću učestvovanju u dobiti tvrtke
 d) Napredovanje djelatnika u profesionalnom ali i na privatnom planu omogućiti cijelo-
 životno učenje
 e) Svojim djelovanjem inovacijama širenjem entuzijazma i kreativnosti doprinosom u
 očuvanju okoliša postići uvažavanje u široj zajednici
 Učinjeni su mnogi scenariji poslovanja ali njihovom analizom (SWOT) iskristalizirao se ovaj plan kao onaj koji bi ostvario ciljeve koje smo postavili
 Okosnicu cijelog projekta čini proizvod kojeg smo osmislili koji u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost a kojeg smo nazvali
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA TOTEM je kompleksni modulno dizajnirani stup koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela koji servo sustavom prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad Raspon bdquokrilaldquo FN panela je 42m
 b) Vjetro-turbine s vertikalnom osi vrtnje visine 18m širine 12m dizajnirane tako da se njen oblik i površina prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija i prepoznatljivost U dizajniranju bi sudjelovali dizajneri i umjetnici Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo
 c) U panelima integrirane rasvjete -realizirane pomoću LED reflektora (2324W) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve LED reflektori mogu raditi u EKO štedljivom modu
 d) Sustava RGB LED rasvjete koja u raznim bojama osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa (oplata stupa je poluprozirana) tako da se mogu postići različiti efekti ali pridržavajući se zahtjeva eko-prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i sustava za punjenje te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije visine 10m prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata TOTEM-u može biti pridodana konstruk cija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
  4
 Istraživanjem tržišta (osobnim kontaktima telefonom anketama internetomAdris
 grupa OTP banka Tehničke škole Fakultet za dizajn Zagreb ITI Pavia Italija) ustanovili smo da postoji zainteresiranost za takav proizvod Daljnjom analizom tržišta i sektora u kojem bi djelovali (internet Tomido doo poticajne mjere Vlade RH natječaji za sponzoriranje projekata) ustanovili smo da se sektor i potencijalno tržište za plasiranje naših osmišljenih proizvoda i usluga ekspotencijalno povećava te da su nam u takvom okruženju osigurani kupci
 Znači kupci TOTEMA bili bi a prema našem istraživanju značajniji sudionici u gospo-darstu zatim značajnije ustanove te gradovi i općine tj turističke zajednice hoteli veliki turistički kampovi tj sve one kompanije koje drže do sebe i u zajednicu žele poslati sliku o sebi kao onima koji brinu za okoliš žele uspostaviti odnos s pojedincem i zajednicom žele sudjelovati u raquozelenojlaquo tehnologiji Međutim TOTEM ima primjenu i u školi Ispitivanjem ustanovili smo da nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povečale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske učinkovitosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači holistički ili povezivanje usko specijalističke discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom održivom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom s ekologijom TOTEM je idealno rješenje za takvo što
 Realizacijom projekta TOTEM te njegovim fizičkim postavljanjem u prostor zasigurno će doći do interaktivnog odnosa između zajednice i njega ljudi i svih značenja koje on uobličuje Ideje koje su sadržane u njemu biti će sjeme promišljanja i osvješćivanja o vrednotama prirodnog okoliša i njihovog očuvanja za buduće naraštaje
 Izazivajući začudnost i znatiželju jer takvih dinamičkih objekata nema u Hrvatskoj oko TOTEM-a će se okupljati djeca mladi ljudi turisti ljudi zaljubljeni u prirodu znatiželjnici TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu ćemo osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti Konkurencije za proizvodnju i prodaju TOTEMA nema - TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven i unikatan
 Međutim proizvodnja i prodaja TOTEMA neće u prvim godinama poslovanja tvrtke biti velika Realnom procjenom ustanovili smo da će njegov udio u ukupnim prihodima od prodaje u prvoj godini biti 24 te će u trećoj godini poslovanja rast do 31 s daljnjom tendencijom rasta
 Da bi zadovoljili ciljeve koje smo si predhodno zadali osim proizvodnjom i prodajom TOTEM-a bavit ćemo se i
 1 Prodajom iznajmljivanjem i održavanjem manjih vozila na električni pogon (bicikli skuteri invalidska kolica motocikli buggi automobili )
 2 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 3 Projektiranje i izvedba samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije i hibridnih sustava na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infra-strukturne mreže
 4 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd)
 5 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
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 O Financijskom djelu poslovanja nećemo u ovom sažetku previše objašnjavati pošto
 izračuni za sebe govore dovoljno Dati ćemo samo par napomena Prihodi u 1 godini nakon 8 mjeseci poslovanja bili bi 134534000 kuna a dobit nakon oporezivanja 11771200 kuna Prihodi u 2 godini popeli bi se na 302755000 kuna a dobit na 16924000 kuna Prihodi u 3 godini poslovanja uz daljnju tendenciju rasta bili bi 424493000 kuna (bez poticaja 394493000) a dobit 23404800 kuna Sva dobit u prvih 5 godina vraćala bi se u sljedeće razdoblje u 1 godini plaće (netto) zaposlenika bile bi 420000 kuna u 2 godini plaće bi rasle i iznosile 540000 kuna u 3 godini uz daljnji porast one bi iznosile 600000 kuna U četvrtoj godini poslovanja one bi iznosile 700000 kuna Tijek novca u 1 godini tj nakon 8 mjeseci poslovanja u banci ili blagajni bilo bi 17640000 kuna na kraju 2 godine u banci ili blagajni bilo bi 34169000 kuna na kraju 3 godine u banci ili blagajni bilo bi 57468300 kuna
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama u ovom poslovnom planu a koje se temelje na realnim projekcijama proizašlim iz istraživanja analiziranja traženjem ponuda iskustva mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna te da bi zadovoljila sve one ciljeve koje smo si na početku ovog projekta zadali
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 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
  9
 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 Istraživanjem tržišta (osobnim kontaktima telefonom anketama internetomAdris
 grupa OTP banka Tehničke škole Fakultet za dizajn Zagreb ITI Pavia Italija) ustanovili smo da postoji zainteresiranost za takav proizvod Daljnjom analizom tržišta i sektora u kojem bi djelovali (internet Tomido doo poticajne mjere Vlade RH natječaji za sponzoriranje projekata) ustanovili smo da se sektor i potencijalno tržište za plasiranje naših osmišljenih proizvoda i usluga ekspotencijalno povećava te da su nam u takvom okruženju osigurani kupci
 Znači kupci TOTEMA bili bi a prema našem istraživanju značajniji sudionici u gospo-darstu zatim značajnije ustanove te gradovi i općine tj turističke zajednice hoteli veliki turistički kampovi tj sve one kompanije koje drže do sebe i u zajednicu žele poslati sliku o sebi kao onima koji brinu za okoliš žele uspostaviti odnos s pojedincem i zajednicom žele sudjelovati u raquozelenojlaquo tehnologiji Međutim TOTEM ima primjenu i u školi Ispitivanjem ustanovili smo da nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povečale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske učinkovitosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači holistički ili povezivanje usko specijalističke discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom održivom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom s ekologijom TOTEM je idealno rješenje za takvo što
 Realizacijom projekta TOTEM te njegovim fizičkim postavljanjem u prostor zasigurno će doći do interaktivnog odnosa između zajednice i njega ljudi i svih značenja koje on uobličuje Ideje koje su sadržane u njemu biti će sjeme promišljanja i osvješćivanja o vrednotama prirodnog okoliša i njihovog očuvanja za buduće naraštaje
 Izazivajući začudnost i znatiželju jer takvih dinamičkih objekata nema u Hrvatskoj oko TOTEM-a će se okupljati djeca mladi ljudi turisti ljudi zaljubljeni u prirodu znatiželjnici TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu ćemo osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti Konkurencije za proizvodnju i prodaju TOTEMA nema - TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven i unikatan
 Međutim proizvodnja i prodaja TOTEMA neće u prvim godinama poslovanja tvrtke biti velika Realnom procjenom ustanovili smo da će njegov udio u ukupnim prihodima od prodaje u prvoj godini biti 24 te će u trećoj godini poslovanja rast do 31 s daljnjom tendencijom rasta
 Da bi zadovoljili ciljeve koje smo si predhodno zadali osim proizvodnjom i prodajom TOTEM-a bavit ćemo se i
 1 Prodajom iznajmljivanjem i održavanjem manjih vozila na električni pogon (bicikli skuteri invalidska kolica motocikli buggi automobili )
 2 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 3 Projektiranje i izvedba samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije i hibridnih sustava na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infra-strukturne mreže
 4 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd)
 5 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
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 O Financijskom djelu poslovanja nećemo u ovom sažetku previše objašnjavati pošto
 izračuni za sebe govore dovoljno Dati ćemo samo par napomena Prihodi u 1 godini nakon 8 mjeseci poslovanja bili bi 134534000 kuna a dobit nakon oporezivanja 11771200 kuna Prihodi u 2 godini popeli bi se na 302755000 kuna a dobit na 16924000 kuna Prihodi u 3 godini poslovanja uz daljnju tendenciju rasta bili bi 424493000 kuna (bez poticaja 394493000) a dobit 23404800 kuna Sva dobit u prvih 5 godina vraćala bi se u sljedeće razdoblje u 1 godini plaće (netto) zaposlenika bile bi 420000 kuna u 2 godini plaće bi rasle i iznosile 540000 kuna u 3 godini uz daljnji porast one bi iznosile 600000 kuna U četvrtoj godini poslovanja one bi iznosile 700000 kuna Tijek novca u 1 godini tj nakon 8 mjeseci poslovanja u banci ili blagajni bilo bi 17640000 kuna na kraju 2 godine u banci ili blagajni bilo bi 34169000 kuna na kraju 3 godine u banci ili blagajni bilo bi 57468300 kuna
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama u ovom poslovnom planu a koje se temelje na realnim projekcijama proizašlim iz istraživanja analiziranja traženjem ponuda iskustva mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna te da bi zadovoljila sve one ciljeve koje smo si na početku ovog projekta zadali
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 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
  9
 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
  24
 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 O Financijskom djelu poslovanja nećemo u ovom sažetku previše objašnjavati pošto
 izračuni za sebe govore dovoljno Dati ćemo samo par napomena Prihodi u 1 godini nakon 8 mjeseci poslovanja bili bi 134534000 kuna a dobit nakon oporezivanja 11771200 kuna Prihodi u 2 godini popeli bi se na 302755000 kuna a dobit na 16924000 kuna Prihodi u 3 godini poslovanja uz daljnju tendenciju rasta bili bi 424493000 kuna (bez poticaja 394493000) a dobit 23404800 kuna Sva dobit u prvih 5 godina vraćala bi se u sljedeće razdoblje u 1 godini plaće (netto) zaposlenika bile bi 420000 kuna u 2 godini plaće bi rasle i iznosile 540000 kuna u 3 godini uz daljnji porast one bi iznosile 600000 kuna U četvrtoj godini poslovanja one bi iznosile 700000 kuna Tijek novca u 1 godini tj nakon 8 mjeseci poslovanja u banci ili blagajni bilo bi 17640000 kuna na kraju 2 godine u banci ili blagajni bilo bi 34169000 kuna na kraju 3 godine u banci ili blagajni bilo bi 57468300 kuna
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama u ovom poslovnom planu a koje se temelje na realnim projekcijama proizašlim iz istraživanja analiziranja traženjem ponuda iskustva mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna te da bi zadovoljila sve one ciljeve koje smo si na početku ovog projekta zadali
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 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
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 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 1 Djelatnost tvrtka proizvodi i usluge
 11 Opis tvrtke
 Temeljna djelatnost naše tvrtke MOSFEET doo Pula je proizvodnja montaža i iznajmljivanje opreme i uređaja koja proizvode ili koriste obnovljive izvore energije Osim toga tvrtka se bavi projektiranjem konzaltingom edukacijom i promidžbom na polju obnovljivih izvora energije Sektor u kojem tvrtka djeluje progresivno raste te se u tom području pojavljuju svakim danom sve više konkurencije
 Analizirajući konkurenciju uvidjeli smo da u njihovim proizvodima i uslugama nedostaje interdisciplinarni pristup rješavanju posla
 U njihovim slabostima naša je prilika Mi imamo rješenje Okosnica našeg poslovanja i budućeg uspjeha je u inovativnim kvalitetnim
 proizvodima koje ćemo osmišljavati i koje smo osmislili Sedam zaposlenika koji čine našu tvrtku su mladi ljudi željni znanja inovatori
 mehatroničari energetičari programeri dizajneri ukratko entuzijasti Mehatronika je interdisciplinarna grana elektrotehnike koja se najbrže razvija i koja povezuje robotiku računalstvo elektroniku strojarstvo energetiku obnovljive izvore energije i ekonomiju Mreža vanjskih suradnika se širi surađujemo s arhitektima umjetnicima fakultetima školama udrugama svima kojima je stalo do očuvanja prirodnog okoliša Naši djelatnici i suradnici interdisciplinarno povezuju sva ta znanja u nov način oblikovanja temeljen na održivom graditeljstvu i obnovljivim izvorima energije Naša tvrtka ulaže i do 40 svoje dobiti za daljnja stručna osposobljavanja proširivanja osobnih znanja temeljena na holističkom interdisciplinarnom pristupu te za razvoj novih i poboljšanje postojećih proizvoda i usluga
 Mi znamo napraviti dobar posao Proizvodnja i usluge vezane za obnovljive izvore energije te za održivo graditelj-
 stvo danas predstavljaju konkurentnu i propulzivnu djelatnost u kojoj tvrtka može ostvariti uspjeh Postoji dobra prilika za to Npr u Istri imamo niz zapuštenih objekata tkz stancija koje su udaljene od infrastrukturnih objekata i mreže Takve se stancije mogu oživjeti primjenom interdisciplinarnih metoda koje uključuju uz održivo graditeljstvo primjenu hibridnih izvora obnovljive energije s kogeneracijskim procesima te inovativnim rješenjima koje će povezati stare tradicije graditeljstva s najnovijom tehnologijom O mogućnostima bdquouldquo i bdquonaldquo objektima namjenjenih turizmu kao što su hoteli kampovi restorani da i ne govorimo Mogućnosti i prilike su velike
 Projekcijom naših planova kroz razdoblje od tri godine već nakon dvije godine poslovanja očekujemo prihod od preko 394493000 kuna i dobit od 23404800 kuna Otvaranjem dodatnih tržišta u četvrtoj godini poslovanja prihod bi iznosio 472000000 kuna a dobit 34000000 kuna Gotovo svu dobit ulagati ćemo u daljnju proizvodnju i usluge te u njihov razvoj Dugoročno gledano uz dobit više od 8 u takvom tržišnom okruženju te uz predviđena ulaganja u razvoj djelatnika proizvoda i usluga našem poduzeću osiguran je rast i uspješnost na tržištu
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
  8
 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
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 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
  12
 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
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 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
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 S rastom prihoda rasti će i primanja djelatnika od npr 540000 kuna (netto u 2god poslovanja) na 600000 kuna u 3god pa do 680000 u 4godini poslovanja
 Područje u kojem ćemo poslovati je u ekspotencijalnom rastu te se kao nužnost postavlja zahtjev za praćenjem najnovijih tehnoloških dostignuća ali i ekonomskih uvjeta (dotacije poticaji subvencije) na tom polju
 Povezujemo se sa školama i fakultetima kako bi neprestance dolazili u doticaj sa svježim i poticajnim idejama Ujedno razvijamo vlastiti edukativni program pomoću kojeg ćemo osposobiti mlade ljude za rad s obnovljivim izvorima energije te za održivo graditeljstvo
 Međutim iako je ova djelatnost konjukturna valjalo nam je osmisliti proizvod koji će biti prepoznatljiv i koji će nam otvoriti vrata prema značajnim sudionicima na lokalnom i globalnom tržištu Takav proizvod smo i osmislili
 Tko je ili što je nositelj naše promidžbe i objekt oko kojeg ćemo usavršavati naše ideje proizvode usluge Što smo to osmislili Osmislili smo proizvod pod punim nazivom
 TOTEM ndash DUH SUNCA VJETRA I VREMENA
 On u sebi ima objedinjene sve zahtjeve kupca sve što se od proizvoda traži tj korisnost estetiku promidžbu zabavnost statičnost i dinamičnost TOTEM je okosnica i promidžba našeg djelovanja na tržištu TOTEM predstavlja vrata za naš izlazak na tržište Na njemu će se osmišljavati i ispitivati nove ideje inovacije primjene on će biti poticaj za osmišljavanje novog oblikovanja TOTEM će biti znak naše prepoznatljivosti
 TOTEM je u svojoj konačnoj realizaciji jedinstven
 12 Proizvodi i usluge
 121 Koji problem rješavamo našim proizvodom i uslugama TOTEM
 Istraživanjem tržišta utvrdili smo da postoji značajan zahtijev ali i potreba glavnih sudionika u gospodarstvu za personaliziranom promidžbenom kampanjom koja bi ih kroz dobru priču povezala s drugačijim slobodnim ali odgovornim životom s ekološki čistom energijom energetskom efikasnošću brigom za zajednicu i pojedinca sa znanjem i kreativnošću za osobnim interaktivnim kontaktom pojedinca s tom kompanijom ili bar s njenim simbolom Personalizirana - e da bi se istakla u uniformiranosti ostalih
 Daljnjim istraživanjem (internet telefonske ankete) utvrdili smo da na tržištu ne postoji predmet koji bi u sebi integrirao sve ove zahtijeve Znači uređaj ili predmet koji bi objedinjavao ekološki čistu energiju slobodni odgovoran život i kreativnost koji bi bio personaliziran te omogućavao interaktivni odnos pojedinca sa simbolom kompanije i njenom pričom
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 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
  9
 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
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 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
  37
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
  38
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja
  39
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja - nastavak
  40
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  41
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  42
 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
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  52
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
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 Antropološki gledano ljudi raznih civilizacija imali su objekte s kojima su
 uspostavljali odnos Poznati su tibetanski molitveni valjci koji i danas posjeduju svoju bdquomoćldquo i odnos s onima koji im hodočaste Isto tako u Europi svako selo imalo je svoj krajputaš ili barem kapelicu posvećenu nekom svecu gdje su se ljudi molili ili okupljali u znakovitim vremenima U Istri je to ponekad bila staroslavenska lipa S lipom se razgovaralo i povjeravale su joj se tajne Često je to bio svibanjski stup nasred sela kojeg su u tom mjesecu kitili i ukrašavali Moćna udruženja imala su svoje simbole i predmete oko kojih se okupljalo Vitezovi okruglog stola Kameni županov stol u Tinjanu Svako indijansko pleme imalo je svoj TOTEM Preko TOTEMA se uspostavljao odnos sa suncem mjesecom i svim duhovima svemira
 122 RJEŠENJE
 Danas u vremenu globalizacijske komunikacije tkz globalizacijskom selu (gdje su glavne osi oko kojih se sve okreće ndash korporacija pojedinac proizvodnja energija razvoj tehnologija znanje edukacija) postoji potreba za isticanjem i prepoznatljivošću postoji potreba za uređajem i predmetom koji bi bio svojevrsni TOTEM novog doba i odnosa
 Došli smo na ideju da napravimo TOTEM s takvim svojstvima Naš TOTEM objedinjava energiju sunca i vjetra korporaciju i pojedinca proizvodnju i razvoj personaliziran je po obliku ali i po dinamici kako bi se razlikovao od sličnih proizvoda potiče odnos između korporacije i pojedinca Interaktivan odnos se uspostavlja na različite načine koje ćemo kasnije predočiti
 Naš TOTEM objedinjava gotovo sve one zahtjeve koje tržište traži Zamislite tako TOTEM na nekom raskrčenom proplanku u Istri do kojeg vodi put Zamislite i bicikliste na električnim biciklima kako mu prilaze I kad se nakon velikog uspona žele odmoriti moći će napuniti energijom sebe i baterije bicikla na priključku TOTEM-a Dok mu se približavaju ispijajući svoje energetsko piće uspostavljaju odnos s energijom sunca vjetra i korporacije te željenim informacijama Nakon fotografiranja na uzvisini poslati će svoju sliku internetom diljem svijeta Eto tu sam bio
 TOTEM može biti i Tibetanski valjak želja (a ne molitvi) koji će ljudi okretati ulazeći u prostor korporacije Okrečući valjak možda ne ispune svoju želju i zahtjev ali sigurno će proizvesti energiju i dobre vibracije u sebi i oko sebe
 TOTEM će internetom biti povezan sa svijetom Dok na nekoj uzvisini u Istri punite baterije sebi i biciklu - vaša slika ali i podatci o osunčanosti vjetru klimatskim uvjetima i podatcima o vlasniku TOTEM-a moći će se vidjeti jednim klikom na PC-u
 Primjena TOTEM-a u školi
 Iz vlastitog iskustva ali i raspitivanjem u drugim školama ustanovili smo da kronično nedostaju didaktička sredstva kojima bi se povećale učeničke kompetencije na području obnovljivih izvora energije primjene OIE i energetske efikasnosti Tamo gdje takva sredstva postoje često nisu interdisciplinarno obrađena Interdisciplinarno znači povezivanje usko stručne discipline proizvodnje energije s održivim graditeljstvom arhikteturom dizajnom održivom proizvodnošću etikom
  9
 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
  36
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
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 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
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 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
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 83 Poslovna dobit u 3godini poslovanja
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 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
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 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
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 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
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 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
  52
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 TOTEM osim što će proizvoditi energiju promišljaljem o njegovoj realizaciji
 proizvesti će i interes za estetsko za uklapanjem u postojeći prostor za lijepo i korisno a lijepo i korisno znači - dobro Svaka škola u svom dvorištu može instalirati TOTEM Biti će dizajniran prema zahtjevima ili uz suradnju ustanove tj naručitelja Učenici će steći nove kompetencije i lakše će pronaći posao sa znanjima i vještinama koje steknu na TOTEM-u
 Navedimo samo neka područja energetika obnovljivi izvori energije elektronika računalstvo strojarstvo građevinarstvo dizajn robotika automatizacija arhiktetura gospodarstvo i politika
 U proizvodnji TOTEM-a postoji mogućnost pogotovu u konstruiranju i realizaciji vjetroturbina s vertikalnom osi da dizajneri i umjetnici ostvare svoje kreativne zamisli Ustvari radi se o kinetičkoj skulpturi Sve ostalo je na nama i onom koji želi instalirati svoj TOTEM
 123 Proizvodi i usluge - detaljnije
 123 Naš glavni proizvod i usluga između ostalih je konstruiranje izrada i montaža kompleksnog modulno dizajniranog stupa pod nazivom TOTEM koji se sastojati od
 a) Sustava fotonaponskih panela (ukupne snage Pwp =500W) koji posebnim servo sustavom (veliki prijenosni omjer veći moment) prate kretanje sunca u dvije osi tj horizont-zenit i istok- zapad povećavajući tako učinkovitost fotonaponskih panela Upravljanje i regulaciju kretanja vrši mikro-kontroler s pripadnim senzorima mjernom opremom i dodatnim malim servo sustavom
 b) Vjetro turbine s vertikalnom osi vrtnje (snage do 300W) dizajnirane tako da se njen oblik površina boje natpisi znakovi na njoj i osvjetljavanje same površine prilagođava zahtjevima kupca te se tako postiže personalizacija Dizajniranje se može prepustiti na zahtjev kupca dizajnerima i umjetnicima Težnja je da se vjetroturbina realizira kao dinamička skulptura koja će cijeli sustav dići na viši nivo prepoznatljivosti Smještaj vjetroturbine može biti iznad sustava fotonaponskih panela ili ispod Vjetroturbina se može realizirati kao samostalna jedinica Postoji mogućnost da se na zahtjev kupca realizira kao svojevrsni valjak želja (po uzoru na molitvene valjke na Tibetu)
 c) U panelima integrirane rasvjete koja osvjetljava ulicu parkiralište odmorište autocestu ili ulaz u grad - realizirane pomoću LED reflektora (2324W maksimalno) koja zadovoljava tehničke norme ekološke zahtjeve faktora korisnostigt90 LED reflektori mogu raditi u EKO modu tj broj reflektora i intezitet rasvjete može se programirati tako da se u vremenu smanjenog prometa uključuje samo nužno potrebna rasvjeta
  10
 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
  13
 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
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 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 d) Sustava RGB LED rasvjete koja osvjetljava vjetroturbinu i unutrašnjost stupa raznim bojama i nijansama (oplata stupa je poluprozirana) upravljana pomoću pripadnog mikrokontrolera tako da se postižu različiti svjetlosni efekti dodatno dinamizirajući cijeli objekt ali pridržavajući se zahtjeva ekološki prihvatljive rasvjete
 e) Akumulatora i pripadnog sustava kojeg čine regulator punjenja i pražnjenja invertor ili pretvarač napona i frekvencije kontrolnih uređaja te priključnicama za punjenje baterija za električna vozila manje snage (električni bicikli el skuteri manji automobili s motorom snage do 5KW) ili uređaja
 f) Integriranim info-pultom PC -om panoramskom kamerom mjernim instrumentima za nadzor rada cijelog sklopa te za prikupljanje meteoroloških podataka internet itd
 g) Rešetkaste čelične konstrukcije prekrivene poluprozirnom oplatom od polikarbonata prema željama kupca osvjetljene iznutra Za edukativne potrebe oplata može biti prozirna ili je ne mora ni biti tako da svi djelovi budu pristupačni Dizajn oplate s željenim natpisima logotipovima i sličnim zahtjevima izrađuje se u suradnji s kupcem TOTEMU može biti pridodana konstrukcija napravljena od nerđajučeg čelika u obliku spirale koja služi za parkiranje bicikala
 h) Betonski temelji ankeri gromobranska zaštita ojačanja za fotonaponski sustav te ostali parametri montaže kompleksnog stupa TOTEM ovise o visini opremi mjestu ugradnje pa se nakon zahtjeva za izgradnjom pronalazi odgovarajuće zajedničko rješenje
 i) Svijetlosnog sata koji pokazuje vrijeme ndash oko totema postavljeno je 12 kamenih kocki poput klupica na kojima se može sjediti ili ležati Ispod kamenih kocki je staklena ploća i dva izvora svijetlosti (LED) koji točno pokazuje kronološko vrijeme u satima i minutama TOTEM pokazuje sunčevo vrijeme bacajući dugačku sjenu na kamene klupe
 Pošto je sustav kompleksnog stupa TOTEM modularno dizajniran kupac je u
 mogućnosti odaberati potpunu konfiguraciju sa svom pratećom opremom ili tek jedan
 ili više modula s željenom opremom
 Tako se može opredijeliti za TOTEM koji je samo valjak želja To je vjetroturbina posebno dizajnirana tako da se može okretati rukama Zajedno s kupcem osmišljava se njena površina koja je ustvari dinamička skulptura Informacije koje nosi na sebi ili preko info pulta te mogućnosti komunikacije kamere povezanost preko interneta rade se prema zahtjevu kupca Kupac može postaviti niz takvih dinamičkih skulptura ispred svog ulaza ili u prostoru u kojem čekaju klijenti Osim što može biti zabavan i samodostatan takav objekt proizvodit će energiju koja se može upotrijebiti onako kako investitor želi (dodatna rasvjeta punjenje baterija mobilnih uređaja)
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 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
  33
 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
  36
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
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 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja
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 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja - nastavak
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 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
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 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
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 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
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 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
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 82 Poslovna dobit u 2godini poslovanja
  45
 83 Poslovna dobit u 3godini poslovanja
  46
 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
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 92 Plan potrebnih radnih sati u 2godini poslovanja
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 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
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 10 1 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - AKTIVA
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 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
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 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
  52
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
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 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 2 i 3 godina poslovanja
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11
 Ostali proizvodi i usluge
 124 Prodaja i iznajmljivanje manjih vozila na električni pogon prodaja djelova za električna vozila popravak i održavanje manjih električnih vozila (bicikli skuteri
 invalidska kolica motocikli buggi automobili ) adaptacija tj zamjena pogona starih vozila s motorom na fosilna goriva na električni pogon
 125 Prodaja projektiranje i ugradnja električne propulzije i ostale potrebne električne opreme na brodice do 10m dužine
 126 Prodaja montaža i održavanje fotonaponskih sustava vjetroturbina hibridnih sustava sunčevih toplovodnih sustava i tome slično
 127 Projektiranje i izvedba hibridnih samodostatnih sustava obnovljivih izvora energije na gospodarsko-stambenim objektima udaljenim od infrastrukturne mreže
 127 Edukacija i obrazovanje održavanje modularnih tečajeva u cilju osposobljavanja polaznika za rad s fotonaponskim sustavima sunčevim toplovodnim sustavima vjetroturbinama i tome sličnim sustavima (proračun isplativosti tehnički norma-tivi i propisi montaža održavanje) te tečajevima kao što su osposobljavanje za programiranje PLC-a itd
 128 Energetski konzalting savjetovanje u području energetske efikasnosti (praćenje
 proračun isplativosti projektiranje riješenja izrada troškovnika)
 13 Tko su naši kupci i traţioci usluga
 Naši mogući kupci za TOTEM u različitim varijantama i izvedbama tj sastavljenog iz različitih modula i s različitom opremom
 1 velika korporacijska poduzeća kao što su banke poduzeća koja isporučuju energiju INA HEP korporacija kao što je Adris grupa koja se bavi duhanskom industrijom turizmom galerijsko-muzejskom djelatnošću zatim korporacije koje posjeduju lance hotela itd te turističke zajednice gradovi i općine značajne ustanove
 2 Osnovne srednje i visoke škole agencije za obrazovanje Ministarstvo prosvjete
 3 Svi koji žele (pravne i fizičke osobe) da se predodžba o njima u javnosti poveže sa zelenom tehnologijom ekologijom održivim razvojem turističkim odredištem kao čistom i promišljenom
 4 Za djelatnosti koje izvodi tvrtka a nabrojene su u točkama 124 do 128 naručioci su svi koji imaju takve zahtjeve Recimo najam električnog bicikla turisti ili opremanje stancije izvorima obnovljive energije (projektiranje i izvođenje radova) maslinari i proizvođaći maslinovog ulja ili podrumari Zahtjev za adaptaciju propulzije brodice možemo realizirati ribarima itd Isto tako nadamo se da će nas i kupci TOTEM-a angažirati na dodatnim njima interesantnim projektima
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
  20
 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
  26
 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
  27
 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
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 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 Vratimo se na naš glavni proizvod
 TOTEM realiziramo prema željama kupca u međusobnoj suradnji To je njegov TOTEM Znak Naši stručnjaci i dizajneri unijeti će u stvaranje TOTEM-a sav entuzijazam znanje i iskustvo Ugrađena oprema biti će pomno testirana
 TOTEM je jedinstven na tržištu Produkt timskog rada naših stručnjaka i kupca Jedinstven je po svom obliku po načinu rada po slici koju o kupcu šalje u svijet Interaktivnim odnosom s TOTEM-om pojedinac-korisnik i sam postaje kreativan upoznaje se s kompanijom dobija informacije uči stiče nova znanja i vještine Za širu zajednicu on je sredstvo drugačijeg promišljanja o održivom razvoju ekologiji obnovljivim izvorima energije novoj dinamičkoj estetici
 14 SEKTORSKA ANALIZA
 Sektorsko tržište obnovljivih izvora energije (proizvodi usluge istraživanja inovacije patenti) u kojem ćemo uglavnom poslovati je veliko i u rastu Njegov ekspotencijalan rast potican je od vlada mnogih zemalja pa tako i od Hrvatske i Slovenske vlade Primjena obnovljivih izvora energije energetska učinkovitost eko-inovacije postale su nužnost i temelj održivom razvoju održivom graditeljstvu novoj arhikteturi održivoj proizvodnji transportu načinu života općenito
 Svaki gospodarstveni subjekt ako imalo drži do sebe zahvatio je u taj sektor od industrije graditeljstva poljoprivrede transporta turizma pa i kulture u širem smislu te riječi Činjenica je da je gotovo stvar civilizacijskog prestiža učestvovati ili se naći u tom sektoru Bez obzira u kojem je sektoru vaša glavna djelatnost želite da se o vama stekne slika da ste učesnik dionik i u ovom
 Upravo iz takvih razloga mnoga poduzeća učestvuju i djeluju na tom polju U Hrvatskoj postoje dva proizvođača fotonaponskih panela (Solaris iz Novigrada i Solis iz Varaždina) te nekoliko proizvođaća velikih vjetroturbina s horizontalnom osi (Končar Đuro Đaković) Uz njih postoji niz manjih poduzeća (i u Puli) čija je djelatnost trgovina konzalting projektiranje i montaža opreme namjenjene primjeni i proizvodnji energije iz obnovljivih izvora energije
 Međutim velikoserijska proizvodnja opreme u Kini za obnovljive izvore kao i nekontrolirani uvoz gotovih proizvoda iz te zemlje polako ali sigurno istiskuje Europske proizvođače Dapače niz manjih poduzeća koje se bave trgovinom u tom sektoru prodaju već gotove proizvode proizvedene u Kini
 Iz tih razloga često se dešava da je konzalting i projektiranje ovih sustava svedeno na jednostavne uglavnom šablonske administrativne procedure
 Upravo iz tih razloga odlučili smo se za pojedinačni proizvod jedinstven i unikatan Za naš proizvod upotrijebiti ćemo proizvode iz velikoserijske proizvodnje samo kao poluproizvod U TOTEM ćemo ugrađivat opremu s EU certifikatom i atestom Naš proizvod neće biti bezličan iz velikoserijske proizvodnje već jedinstven s najboljim mogućim karakteristikama
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
  15
 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
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 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 Na ovom brzo rastućem područiju promjene su neizbježne One su nužnost Razvoj novih tehnologija i promjena cijena na tom sektoru dešavaju se svakodnevno Međutim te promjene su takve da samo poboljšavaju proizvod Zbog toga nam je dužnost i obveza prema kupcima da prateći razvoj na tom područiju ali i područjima čije komponente ugrađujemo (mikroprocesori PLC-i servomotori komunikacijske linije senzori novi materijali ) stalno usavršavamo naš proizvod Tako smo npr već sada odlučili da ćemo u dogledno vrijeme razviti optički sustav koji će dodatno poboljšati i povećati učinkovitost fotonaponskih panela
 15 ANALIZA KONKURENCIJE
 KONKURENCIJA Na tržištu iako u manjoj mjeri postoje proizvodi kao što su fotonaponski paneli koji
 u sebi imaju integriranu LED rasvjetu ili pak vjetroturbine (uglavnom su one s horizon-talnom osi ndashod koje je teško napraviti zanimljivu dinamičku skulpturu) međutim nema posebno modulno dizajniranog proizvoda s kojim bi se mogao uspostaviti interaktivan odnos kao s našim osmišljenim proizvodima
 Cijena tako uniformiranog proizvoda tj fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom i vjetroturbinom (komplet s baterijom i automatikom) ukupne instalirane snage 100W (uvoz iz Kine ) je 17 000 Kn Isto tako cijena samo fotonaponskog panela s integriranim LED reflektorom (12W) (komplet s baterijom i automatikom) snage 60W (uvoz iz Kine) je 12 000 kuna
 Najveća prednost koju imaju konkurenti je što prodaju uglavnom gotov ili jednostavnom montažom sklopljen proizvod Na takav način pojednostavljuju poslo-vanje Druga prednost im je što su duže na tržištu te imaju reference
 Zbog istih razloga pošto su se pojavili među prvima a zbog nepoznavanja tj nekompetentnosti investitora na tom području postigli su veću dobit uz dodatnu bes-platnu promidžbu u javnim glasilima Ove prednosti nakon nekog vremena pretvaraju se u nedostatke Pošto nemaju konkurenciju svoje proizvode nisu razvijali Ostali su na jednostavnom receptu nađi jeftino i prodaj što skuplje Posao montaže i ispitivanja često prepuštaju drugim subjektima
 Međutim ovdije valja reći da ćemo ipak s djelom konkurencije surađivat To se posebice odnosi na montažerske radove te na prikupljanje iskustva iz njihovih grešaka ali i uspjeha Počeli smo surađivat s tvrtkom TOMIDO doo iz Pule i oni su nam voljni pomoći na našim počecima
 U proizvodnji TOTEMndasha ustvari nemamo konkurenciju već samo potencijalnu opasnost da netko od postojećih sudionika na tom polju preuzme našu ideju
 Naš proizvod za razliku od konkurencije ima sasvim drugu koncepciju Praktički mi upotrebljavamo nijhov proizvod kao poluproizvod ili sirovinu za TOTEM Odustajemo od velikoserijskih uniformnih proizvoda i krećemo s novom prije opisanom koncep-cijom Svaki TOTEM ima svoju osobnost i značenje Svaki komunicira sa svojom okoli-nom U svaki je ugrađena kreativnost i entuzijazam mladih ljudi U tom cilju osim profesionalaca u dizajniranju i konstruiranju učestvovat će srednjoškolci studenti tj svi koji su željni znanja i kreativni te to žele ispoljiti
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 Međutim u proizvodima i uslugama koje nudimo a nisu iz projekta TOTEM
 konkurencija postoji S nekima ćemo surađivat kao što je tvrtka TOMIDO doo dok
 ćemo s nekima biti na oprezu U tom drugom djelu našeg poslovanja - koji je u
 prihodovnom smislu relativno značajan na našem početku dok se tvrtka ne stabilizira -
 konkurenciji ćemo se suprostaviti našim prodajnim metodama opisanim u poglavlju 23
 ovog poslovnog plana metodama oglašavanja (poglavlje 24) cjenovnom strategijom
 (25) te inovativnim promišljenim proizvodima U razvoj novih i poboljšanje postojećih
 proizvoda i usluga ulagati ćemo 20 naše dobiti svake godine
 Direktnu analizu u kontaktu s potencijalnom konkurencijom radili smo na
 lokalnom području Pule Analizu potencijalne konkurencije na širem području kao što je
 Hrvatska Europa pa i Kina napravili smo putem interneta
 Ovako će otprilike izgledati naš TOTEM
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 2 ISTRAŢIVANJE TRŢIŠTA I ANALIZA
 21 Proizvod
 Koju opremu ugrađujemo u TOTEM U našem proizvodu ugrađena je najkvalitetnija oprema i uređaji koji se mogu naći
 na tržištu Fotonaponske ćelije izrađene su u tvornici SOLARIS iz Novigrada Novi fotonaponski moduli Solaris predstavljaju jedne od najučinkovitijih na tržištu i posebno su pogodni za upotrebu kod izoliranih (stand-alone) i umreženih (grid) sistema te kod kampera gdje je potrebna snaga na maloj površini Proizvedeni od visokoefikasnih ćelija od monokristalnog i polikristalnog silicija ovi moduli osmišljeni su za rad u najnepo-voljnijim uvjetima Tipičan vijek trajanja ovih modula je više od 30 godina
 Svaka pojedina ćelija i proizvedeni modul podvrgavaju se testiranju i kontroli kvalitete u svakoj fazi proizvodnog procesa Instalacija i međusobno spajanje modula vrlo su jednostavni praktični i optimalni za sve konfiguracije i voltaže Dizajn okvira izrađenog od anodiziranog aluminija čini ovaj modul sigurnim jednostavnim i brzim za instalaciju LED rasvjeta koju ugrađujemo u ove fotonaponske panele pomno je odabrana kako po boji rasvjete intezitetu faktoru korisnosti estetskim zahtjevima tako i po najstrožim ekološkim zahtjevima
 Mikroprocesori programabilni kontroleri i ostala programska oprema namjenjena praćenju kretanja sunca i upravljanju servo sustava koji pokreću fotonaponske panele odabrana je tako da se pojedini programi i nadoknadni zahtijevi stalno mogu nadograđivati Softverski programi koje sami razvijamo omogućuju praćenje sunca i po oblačnom i kišovitom vremenu Fotopaneli okreću se prema dobijenom algoritmu ili u pozicju najvećeg osvijetljenja ili u pozicju pravog položaja sunca Ostali softverski programi koje razvijamo vezani su za upravljanje energijom po principima optimalnog korištenja i raspoređivanja ali i sigurnosnih mjera zaštite određenih uređaja te za izgradnju SCADA sustava
 Vjetroturbina s pripadnom opremom pojedinačno je konstruirana i izgrađena kako bi zadovoljila svaki zahtjev kupca Intencija je da u svom radu predstavlja dinamičku skulpturu U dizajniranju učestvuju osim profesionalaca i mladi ljudi unoseći entuzija-zam kreativnost posebnost novi pogled na svijet Kostur vjetroturbine izrađen je od aluminijskih šipki posebno zavarenih tj vijcima učvršćenih za glavnu osovinu Površina vjetroturbine izrađuje se od visokokvalitetnih obojenih plastičnih materijala te se može realizirati s natpisima i logotipima LED osvjetljenje turbine dinamizira njenu površinu
 Električna oprema kao što su akumulatori generatori punjači baterija senzori priključnice itd zadovoljava sve EU standarde svaki dio je atestiran te posjeduje certifikat o usklađenosti Odabrani su tako da osim tehničkih i sigurnosnih zahtjeva zadovoljavaju dizajnerske i estetske zahtjeve
 Informatička i komunikacijska oprema te prateća programska prati sve zahtjeve koje kupac traži pa i više od toga
 Nosiva konstrukcija zaštitni premazi oplata od poluprozirnog polikarbonata unutrašnja rasvjeta izvedba natpisa učvršćivanje temeljenje spirala od nerđajućeg čelika koja služi za parkiranje bicikla izvodi se s dužnom pažnjom pomno pazeći na svaki detalj
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 Kvaliteta opreme ugrađena u TOTEM zadovoljit će tehničke i estetske zahtjeve kupca te prati najnovije trendove na tom području Odabrana je tako da bez oštećenja može izdržati sve vremenske prilike i neprilike
 Ono što želimo proizvoditi i prodavati nije samo inovativni tehnički proizvod - to je TOTEM - slika i priča o kupcu koji ga ističe između mnogih
 To je sredstvo promidžbe drugačijeg odnosa čovjeka prema energiji sunca i vjetra Svatko može komunicirati s TOTEM-om
 To je sredstvo putem kojeg će učenici steći nova znanja i kompetencije TOTEM je sredstvo putem kojeg ćemo mi koji ga proizvodimo steći nove kompetencije i novi pogled na svijet Svaki dio opreme ugradbom u TOTEM predstavlja inovaciju
 211 MOGUĆA POBOLJŠANJA ZA TOTEM
 Zahtijev za visokom kvalitetom predstavlja i poticaj za stalnim poboljšanjima cijelog sustava tj za razvijanjem učinkovitijih elemenata
 1 Jedan od tih je razvoj optičkog sustava koji bi poboljšao učinkovitost foto-naponskih panela Radi se o sustavu leća koje koncetriraju sunčevu svjetlost i usmjeravaju je na FN ćelije
 2 Drugo poboljšanje cijelog sustava bilo bi da se umjesto polikarbonatne oplate oplata izradi od fotonaponske poluprozirne folije Za sada bi tu foliju trebalo dodatno zaštiti
 3 Treće poboljšanje na TOTEM-u ide u posve novom smjeru Prijedlog je da se TOTEM (koji to više nebi bio) ugrađuje u čelične rešetkaste stupove na već postojećem dalekovodima visokog napona širom zemlje Ugradbom posebno konstruiranih vjetroturbina i fotonaponskih panela na već postojeće kon-strukcije te povezivanje između njih moglo bi se proizvesti znatna električna energija niskog napona koja bi opskrbljivala sela u blizini (bez izgradnje trafo-stanica) Vjetroturbina s vertikalnom osi mogla bi se podići na potrebnu visinu te bi joj tako povećali učinkovitost Za instaliranje fotonaponskih panela i vjetroturbine nebi trebale građevinske i lokacijske dozvole
 Proizvodnjom prodajom marketingom i nadasve razvijanjem TOTEM-a (za razvoj ćemo izdvajati 20 dobiti) želimo poslati sliku o našem poduzeću kao poduzeću okrenutog budućnosti uvijek spremnog na nove izazove da bi zadovoljili kupca da bi pomogli kupcu u pronalaženju rješenja da bi približili kupca mladim i osvještenim ljudima o poduzeću čiji su zaposlenici puni entuzijazma kojeg šire oko sebe o poduzeću koji semizacijom novih ideja poboljšava svoju okolinu o poduzeću koje u svoje proizvode ugrađuje kvalitetnu visokotehnološku opremu
 Istom pažnjom kojom realiziramo TOTEM posvet ćemo i realizaciji svih naših prije spomenutih proizvoda i usluga TOTEM je etanol koji pokazuje naše nastojanje da se približimo kupcu da mu pomognemo u traženju rješenja ndash rješenja koja će biti inovativna prava i na obostranu korist
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 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
  32
 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
  33
 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
  34
 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
  36
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
  37
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
  38
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja
  39
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja - nastavak
  40
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  41
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  42
 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
  43
 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
  44
 82 Poslovna dobit u 2godini poslovanja
  45
 83 Poslovna dobit u 3godini poslovanja
  46
 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
  47
 92 Plan potrebnih radnih sati u 2godini poslovanja
  48
 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
  49
 10 1 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - AKTIVA
  50
 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
  51
 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
  52
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
  53
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 2 i 3 godina poslovanja
  54
 13 1 Grafički prikaz tijeka novca kroz 3 godine poslovanja
 razlika
 0
 200000
 400000
 600000
 800000
 1000000
 1 3 5 7 9 11 1 3 5 7 9 11 1 3 5 7 9 11
 KU
 NA
 CASH FLOW
 razlika
 odljev
 priljev
 PO
 REZ
 PO
 REZ
 PO
 REZ
  55
 14 KRETANJE PRIHODA RASHODA DOBITI I POREZA KROZ TRI GODINE POSLOVANJA
  56
 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
 POSLOVANJA
  57
 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
  58
  59
 DJELATNICI TVRTKE MOSFEET doo
 Direktor i razvojni menadžer
  60
  61
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Page 17
						
						

17
 22 KUPCI I ZAPOČINJANJE POSLA
 Naše potencijalno tržište je lokalno - Pula i Puljština Rovinj regionalno -Istarska županija nacionalno -Hrvatska a u dogledno vrijema mislimo se proširiti i na među-narodno tržište Slovenije Mađarske Bosne i Hercegovine Srbije Crne Gore Rumunjske Bugarske
 Glavna strategija izlaska na tržište je da preko značajnih kupaca na lokalnoj razini a to su npr Zagrebačka banka OTP Privredna Poštanska zatim preko turističkih zajednica gradova i općina Adris grupe HEP-a INA OMV-a Konzuma pa s njim i Agrokor-grupe realizacijom projekta na lokalnoj razini prijeđemo na širu nacionalnu i međunarodnu razinu Naši kupci su ujedno i naša vrata za širenje tržišta Njihov rast i širenje ujedno je i naš rast
 221 KAKO ZAPOČETI POSAO Međutim to mislimo ostvariti korak po korak U prvoj godini poslovanja ( ili nultoj
 godini) formirali bi se kao udruga koja za glavni cilj ima osvješćivanje lokalne zajednice o potrebi očuvanja okoliša i održivom graditeljstvu s posebnim naglaskom na promidžbi primjene obnovljivih izvora energije Jedan od zadataka udruge (zajedno sa školom) bio bi da skupi sredstva za ostvarenje i izradu prototipa prvog TOTEM-a zatim jednog prototipa električnog vozila s fotonaponskim panelima te izrada edukativno- didaktičkih materijala Ujedno bi obavjestili sve potencijalne kupce o tome te zatražili sponzoriranje projekta U isto vrijeme složili bi priručnik s pripremljenim vježbama za edukaciju učenika tehničkih škola Edukacija uz praktične vježbe uvele bi buduće zaposlenike i učenike u nova znanja ne samo iz obnovljivih izvora energije i njihove primjene već i održivog graditeljstva osnove robotike programiranja upravljanja regulacije
 Na konkretnim problemima tražila bi se prava rješenja U dogovoru sa školama (tehničke škole škole primjenjene umjetnosti fakultet za dizajn)pokretali bi akcije održavali predavanja radionice raspisali bi natječaj za najbolje oblikovno rješenje TOTEM-a
 Sa tvrtkama koje proizvode FN ćelije (SOLARIS doo) te električne motore s permanentnim magnetima (TEMA doo) s renomiranim isporučiocima elektroničke opreme te mnogim drugim stupili smo u kontakt Svi izražavaju spremnost pomagati nas u našem naumu Posebice u znanjima i iskustvima koje imaju Isto tako uključiti ćemo se u projekte EU koje podupiru malo poduzetništvo te proizvodnju EKO-inovativnih proizvoda i projekata
 Tako smo se kao škola uključili u projekt MESA preko kojeg ćemo uspijet realizirat više pozicija našeg nauma
 Jedna od njih je električno vozilo s fotonaponskim panelom kao dodatnim izvorom energije Ono će nam poslužiti kao dodatno promidžbeno ali i edukativno sredstvo Realizacijom vozila pokazati ćemo široj javnosti da smo kadri učiniti prave stvari
 Drugo je priručnik za edukaciju i evaulaciju programa osposobjavanja učenika i trenera (a u našem slučaju to znači budućih zaposlenika)
 Dio TOTEM-a realizirat ćemo sredstvima iz tog projekta Sada smo u fazi konstruiranja projektiranja izrade modela nabavke potrebne
 opreme uspostavljanja kontakata s ostalim proizvođačima opreme s mogućim sponzorima
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
  25
 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
  36
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
  38
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja
  39
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja - nastavak
  40
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  41
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  42
 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
  43
 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
  44
 82 Poslovna dobit u 2godini poslovanja
  45
 83 Poslovna dobit u 3godini poslovanja
  46
 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
  47
 92 Plan potrebnih radnih sati u 2godini poslovanja
  48
 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
  49
 10 1 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - AKTIVA
  50
 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
  51
 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
  52
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
  53
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 2 i 3 godina poslovanja
  54
 13 1 Grafički prikaz tijeka novca kroz 3 godine poslovanja
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 14 KRETANJE PRIHODA RASHODA DOBITI I POREZA KROZ TRI GODINE POSLOVANJA
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 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
 POSLOVANJA
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 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
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 Preko medija sredstava javnog informiranja interneta pratimo natječaje od kojih bi mogli imati koristi
 Uspostavljamo odnose s novinarima razvojnim agencijama sa svima koji će nam trebati u daljnjem radu
 222 PLANOVI ZA PRVU GODINU POSLOVANJA
 OD UDRUGE DO TVRTKE
 Električno vozilo te edukacijske materijale mislimo realizirati do kraja godine TOTEM do kraja 5 mjeseca iduće godine Znači prototipni uređaji realizirali bi se za godinu dana Nakon toga išli bi u postupak registracije tvrtke pod istim nazivom kao i udruge tj MOSFEET doo Ukratko -udruga će prerasti u tvrtku Prve godine nakon osnivanja natjecat ćemo se za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava iz proračuna kojeg je raspisala Vlada RH tj za poticajna sredstva za samozapošljavanje u iznosu od 2900000kuna Nakon 6 mjeseci poslovanja tražit ćemo i kredit kod banke (s kojom smo prije toga kao udruga surađivali) od 7000000 kuna za kupnju električnih bicikla Upravo radi toga naš poslovni plan mora biti vjerodostojan a to znači da iza nas moraju biti vidljivi rezultati (električno vozilo edukacijski materijali TOTEM)
 U isto vrijeme pismom namjere ćemo ostvarit ugovaranje najma prostora u kampu BI Vilage za iznajmljivanje električnih bicikla Usporedo s tim aktivnostima vršiti ćemo uslugu montaže sustava fotonaponskih panela kako bi polako ušli na tržište i popunili naše prihode Veći dio prihoda ulagati ćemo u tvrtku tako da osiguramo početni kapital kupimo dio osnovnih sredstava itd
 Pripremat ćemo i sljedeći zahtijev za dodjelu nepovratnih novčanih sredstava kojeg je raspisala Vlada RH iz programa (projekt PODUZETNIK POČETNIK) u iznosu od 7500000 kuna ali kojeg ćemo realizirati tek sljedeće godine Potrebna dostavna vozila (polovna) nabavit ćemo putem financijskog leasinga veće strojeve putem operativnog leasinga Unajmit ćemo i prostor za obavljanje djelatnosti (140m2) Svijesni smo da u 1godini poslovanja nećemo imati dostatna sredstva za normalnu plaću (dio će pokrivati država - prvo zaposlenje) Dio primanja koje bi trebali dobiti ali i vlastitu ušteđevinu vraćat ćemo u tvrtku te to kasnije pretvoriti u udjele Tako ćemo otprilike započeti poslovanje
 223 TKO SU NAŠI KUPCI
 Prvu skupinu čine kupci tj tvrtke koje smo u predhodnim poglavljima spomenuti To su tvrtke koje teže tome da njihovi zaposlenici i klijenti budu ekološki osvješteni To su tvrtke koje žele svijetu poslati snažnu poruku i sliku o sebi kao o onima koji brinu kojima je stalo do bližnjega do okoline koji promišljaju o budućnosti te da su stoga prijateljski raspoloženi prema svim klijentima i ljudima Procjenjujemo da ćemo nakon izgradnje prototipa i osnivanja tvrtke prodati 3 TOTEMA (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Kupci su ADRIS grupa 1 kom OTP banka 1 kom Zagrebačka banka 1 kom
 Drugu skupinu čine ustanove kao što su Gradovi općine turističke zajednice jake i značajne udruge koje kao i kupci iz prve skupine teže istom cilju Toj skupini prodat ćemo (u prvih 8 mjeseci poslovanja) Turistička zajednica grada Pule 1 kom
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 Treću skupinu čine obrazovne ustanove i agencije koje osim spomenutih ciljeva preko elemenata TOTEM-a te uz edukativne i evaulacijske materijale teže tome da njihovi polaznici steknu nove kompetencije kako bi se lakše zaposlili Ukupno ćemo obučiti 10 polaznika 8 mjeseci nakon početka poslovanja
 Četvrtu skupinu čine široki krug kupaca s različitim karakteristikama To su kupci koji možda neće kupiti TOTEM ali će sudjelovati u ostalim djelatnostima naše tvrtke Od najma električnog bicikla do projektiranja samostalnog samodostatnog hibridnog energetskog sustava u građevini izgrađenoj ili adaptiranoj na nekom udaljenom mjestu Procjiena je da ćemo u periodu od 20 mjeseci nakon početka poslovanja ukupno projektirati montirati oko 32 kW sustava fotonaponskih panela iznajmiti 11000 sati bicikla postaviti 18 rasvjetnih stupova s fotonaponskim panelima
 Naš bdquoidealan kupacldquo je onaj koji je ekološki osvješten ili teži tome To je kupac koji cijeni prirodni okoliš ali i sofisticiranu vrhunsku tehnologiju koja služi tome da se okoliš sačuva Naš bdquoidealan kupacldquo nije samo onaj koji će platiti uslugu i proizvod koji mu prodajemo nego i onaj koji će učestvovati u realizaciji
 Svaki naš kupac postaje bdquoidealanldquo jer ga u fazama realizacije projekta pa ma kako taj projekt bio mali svojim metodama prodaje entuzijazmom idejama pomoći koju mu pružamo približimo toj bdquoidealnostildquo
 23 PRODAJNE METODE
 Naš proizvod prodavat ćemo izravno Naš proizvod a posebice TOTEM omotan je pričom našom energijom i idejama U prodaji moraju biti ljudi koji su vezani za proizvod i znaju sve njegove mogućnosti Dakako surađivat ćemo i s kooperantima koji će na svojim prodajnim ili proizvodnim mjestima imati našu priču Naše proizvode namjeravmo prodavati preko interneta te iz ureda kojeg ćemo opremiti našim inovativnim proizvodima kako postojećim tako i budućim koje tek razvijamo (optika za fotonaponske module) zatim modelima Sam ured biti će opremljen kao show-room gdje će kupac u interaktivnom odnosu s proizvodom moći vidjeti sve njegove karakteristike
 Međutim usluge iznajmljivanja recimo električnih bicikla obavljat ćemo na pogodnim frekventnim mjestima na kojima se zatiču zainteresirani kupci (turisti) To su zasigurno kampovi ili hoteli Naravno s hotelom ili kampom naša tvrtka ugovorila bi i definirala odnose U kampu bi preko ljeta na iznajmljivanju električnih bicikala barki i tome slično te na njihovom održavanju mogli raditi učenici koji su prošli obuku na našim tečajevima u školi
 Do naših složenijih proizvoda kupci dolaze narudžbom i pokazivanjem zainteresiranosti za naš proizvod Nakon toga dolazi do međusobnom suradnjom definiranih zahtjeva tj do projektnog zadatka i idejnog projekta Izrađuje se okvirni troškovnik te se ponuda šalje kupcu sa svim mogućim prijedlozima idejnim projektom opisima i naravno cijenama Nakon toga sljedi ugovaranje U pravilu dio proizvoda plaća se avansno (oko 40) dok se drugi dio uz garancije banke (ili neke druge) plaća nakon završetka projekta ili po realiziranim situacijama
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
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 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
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 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
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 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
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 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
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 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
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 92 Plan potrebnih radnih sati u 2godini poslovanja
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 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
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 10 1 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - AKTIVA
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 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
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 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
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 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
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 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 2 i 3 godina poslovanja
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 13 1 Grafički prikaz tijeka novca kroz 3 godine poslovanja
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 14 KRETANJE PRIHODA RASHODA DOBITI I POREZA KROZ TRI GODINE POSLOVANJA
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 Takav način plačanja ovisi o mnogim ponekad i trenutnim prilikama Prije ugovaranja većih i složenijih poslova kao ustaljeni postupak provjerava se kupac (preko interneta banke ZAP-a drugim kanalima)
 24 METODA OGLAŠAVANJA
 Tržišno komuniciranje Nakon što kao udruga realiziramo prototip TOTEM-a i električnog vozila te
 napravimo edukacijski materijal - potrudit ćemo se da se u novinama pojave natpisi o tome isto tako i prilog na TV-u na radiju Tu pozitivnu besplatnu promidžbu maksimalno ćemo iskoristiti O svakoj novoj ideji koju možemo realizirati obavještavat ćemo novinare
 Pošto smo već uključeni u neke lokalne projekte kao što je bdquoIMAMO PLANldquo kojeg organizira udruga bdquoZelena Istraldquo nastavit ćemo s učestvovanjem u takvim projektima kao udruga ali i kao tvrtka
 Naši zaposlenici u marketingu promišljati će zajedno sa stručnjacima iz raznih područja o mnogim problemima načinu njihovog rješavanja na području ekologije energetike održivog graditeljstva Sazivanjem konferencija za tisak ujedno će promovirati našu tvrtku iako problem nije direktno vezan za nju
 Isto tako izradom edukacijsko-didaktičkog materijala mnoge mlade vezati ćemo za ovaj projekt Zbog toga ćemo između ostalog raspisati natječaj po školama (tehničke primjenjene umjetnosti dizajna gimnazije) za novim oblikovanjem TOTEM-a Pokretati akcije radionice Što više ljudi bude učestvovalo u realizaciji našeg projekta to će se priča o njemu bolje širiti ali i prodaja
 Drugi komunikacijski kanal je internet sa svim svojim mogućnostima Sve svoje promidžbene i edukativne materijale prevest ćemo na Engleski Talijanski Slovenski Njemački Svaku fazu rada na prototipu snimat ćemo kao spot i objaviti
 Treći komunikacijski kanal je onaj kojeg uskoro želimo otvoriti a to je obavjest svim značajnim sudionicima na tržištu i mogućim kupcima o našim namjerama planovima proizvodima Ovaj poslovni plan će poslužiti toj svrsi Osim pisanog poslovnog plana poslat ćemo im CD se svim podatcima i informacijama (tko smo mi kako izgledamo čime se sve bavimo kakve su naše dugoročne namjere) za koje mislimo da bi mogle biti relevantne našim budućim kupcima i sponzorima
 Osim ovih relativno besplatnih komunikacijskih kanala planiramo izdvajati oko 18 dobiti za promidžbu analizu tržišta istraživanje konkurencije i tome slično (Web sajmovi letci katalozi ankete shoow - room )
 Da zaključimo ndash za tržišno komuniciranje koristit ćemo sve moguće medije od priče između ljudi televizije tiskovina interneta edukacijskog materijala javnih tribina raspisivanjem natječaja letaka anketa itd
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
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 25 CJENOVNA STRATEGIJA
 Cijena Totema u osnovnoj konstrukciji (bez dodatnih opcija info-pulta kamera bez oplate od polikarbonata čelične konstrukcije natpisa i drugih ukrasa logotipova)
 1 Fotonaponski moduli (instalirane snage 2230W) sa servo sustavom sa dvije osi okretanja te sustavom i senzorima za praćenje sunca sa integriranim tj ugrađenim LCD reflektorima (2324W) programabilnim kontrolerom i jednim akumulatorom 1270000 kuna
 2 Vjetroturbina s vertikalnom osi aktivne površine do 3m2 snage generatora 300W ručno izrađena konstrukcija od aluminija presvučena plastičnim materijalom standardna visine 16m napona 122436V Cijena 980000 kuna
 Cijene za ostale djelove i opcije formiraju se zasebno već prema zahtjevima kupca
 3 Kompletni TOTEM standardne izvedbe sa svim standardnim djelovima Uključivo konstrukciju oplatu jednostavni info pult sa logotipnim oznakama potrebnom dinamičkom rasvjetom spiralom za bicikle itd Po sistemu ključ u ruke cijena7524500 kuna
 Osnovni princip formiranja cijene za određeni proizvod i uslugu je da se na troškove za materijal i vanjske usluge doda izračun za naš rad ndash potreban planiran broj sati 7500 knpo satu nepredviđene troškove (5 predhodnih stavki) te minimalni profit (oko 10 predhodnih stavki) Na taj način dobije se minimalna cijena ispod koje onaj koji je ugovara nebi smio ići osim u izuzetnim situacijama o kojima odlučujemo kolegijalno Ukupna cijena formira se tako da se na minimalnu doda još 10
 Znači na ukupne izdatke dodaje se 20do 30 profita te tako dobijemo konačnu cijenu za proizvod ili uslugu Izračun cijene najma električnog bicikla ili automobila formira se 15 niže nego su konkurentne cijene koje važe u okruženju (Italija Austrija) U pravilu cijene ostale opreme tj navedene pod ostalim djelatnostima biti će niže od konkurencije i podložne su promjenama Marketing ali i ostali zaposlenici stalno prate konkurentske cijene domišljaju načine što učinkovitije prodaje te imaju dozvoljen limit dokle mogu ići sa spuštanjem cijena u odnosu na uobičajen Ovisi od prilike do prilike pa i o kupcu Svaki pristanak na nižu cijenu mora se obrazložiti Razlozi moraju biti relevantni Mjesečno jedanput sastaje se uprava (kolegij) poduzeća te dogovara nove cijene razmatrajući cijene konkurencije ali i kretanja na tržištu uzimajući u obzir i točku pokriča tj pokriče fiksnih troškova Tako npr (sadšnji uvjeti) ove donje cijene su ispod cijena konkurencije ali već sutra se stvar može promjeniti
 1 Najam električnog bicikla 25 kuna satu 2 Najam električnog automobila (za golf) 35 kuna po satu 3 Ugradnja fotonaponskih panela od 5 do12 kunaW (ovisi o ugrađenoj snazi) 4 Kompletni fotonaponski sustav (115 kW) s regulatorom za punjenje baterija setom
 baterija (gel) 10 kwh DCAC invertorom (izvedbe grid) brojilo mogućnost proširenja instalacija izračun dobava instaliranje puštanje u rad komplet5637000 kuna
 5 Cijena sata rada KV radnika je 75knsatu konzultanske usluge 150 knsatu 6
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
  28
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 3 Plan proizvoda i usluge
 31 Geografska lokacija
 ADRESA PODUZETNIČKA ZONA GALIŽANA (PODUZETNIČKI INKUBATOR)
 KVADRATURA PROSTORA 140 m2 URED 15m2 SHOW-ROOM 25m2 RADIONICA 100m2
 PODUZETNIČKA ZONA
 GALIŢANA
 PODUZETNIČKI INKUBATOR
 MOSFEET doo
 Naš poslovni prostor
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
  28
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 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
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 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
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 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
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 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
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 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
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 32 POSLOVNI PROSTOR
 U prvoj godini dok djelujemo kao udruga MOSFEET imamo osiguran poslovni prostor na tri lokacije tj u Tehničkoj školi Pula (Uspon Jurija Cvečića 7) na Vidikovcu (radionice) i u bdquoRojculdquo Formiranjem poduzeća namjeravamo iznajmiti novi poslovni prostor koji bi ujedno bio i sjedište Prostor kojeg bi iznajmili trebao bi imati ukupno 140m2 Manji dio od 15m2 uredili bi kao ured 25m2 uredili bi kao Show-room a preostalih 100m2 kao radionicu i skladište Ispred poslovnog prostora trebalo bi imati mjesta za parkiranje 4 osobna ili 4 manja teretna vozila i omogućen pristup za veće teretno vozilo ndashkamion (10t) Poslovni prostor trebao bi biti lako dostupan našem kupcu To nužno ne znači da mora biti u gradu već da mora biti u blizini prometnica te da ima pristupačno mjesto za parkiranje vozila Bilo bi dobro kad bi iznad poslovnog prostora imali krov kojeg možemo koristiti Tu bi mogli izraditi vlastiti FN sustav kao vlastiti izvor električne energije i kao izvor direktno spojen na mrežu
 Poduzetnički inkubator ldquoIzazovrdquo u poduzetničkoj zoni Galižana mogao bi biti rješenje za nas S ciljem poticanja malog poduzetništva odnosno željom da se poduzetnicima olakša pokretanje vlastitog posla unutar razvojne agencije IDA-e pokrenut je pulski poduzetnički inkubator Izazov Mladim školovanim ljudima koji tek pokreću posao kroz ovaj se projekt osigurava prvi poslovni prostor i savjetodavna pomoć a pruža im se i mogućnost financiranja putem djelovanja jamstvenog fonda Postupak je zamišljen tako da se novoosnovanim tvrtkama putem natječaja dodjeljuje poslovni prostor koji potom subvencionirano mogu koristiti od šest mjeseci do maksimalno tri godine Posebna pogodnost je to što se zakup ne plaća prva tri mjeseca tijekom preostalih devet mjeseci plaća se 25 posto druge godine 50 posto a treće 75 posto utvrđenog iznosa
 Ugovor za korištenje prostora poduzetničkog inkubatora sklapa se za period do maksimalno tri godine (što je možda nepovoljno sa stanovišta ulaganja u prostor)
 U tom prostoru uredili bi Show- room Prilikom uređivanja Show-room-a važno je da kupac može uspostaviti interaktivan odnos s proizvodima da se može nesmetano zaigrati s njima ali i da se uvjeri u stalni razvoj istih U taj prostor trebalo bi postaviti opremu s kojom bi kupac u interaktivnom odnosu mogao izvoditi jednostavne ali efektne pokuse (svjetlost napon fotonaponski efekt magnetsko polje) Radionica bi trebala biti opremljena s električarskim i elektroničarskim alatom bravarskim i mehaničarskim alatom potrebnim instrumentima od univerzalnog do više-kanalnog osciloskopa pa uređajem za zavarivanje malim tokarskim strojem rezačicom metala radnim stolovima te skladišnim policama Sve potrebne veće strojeve uzeli bi na operativni leasing a ručne alate i instrumente bi kupili Dva polovna dostavna vozila uzeli bi na financijski leasing tako da nam nakon 60 mjeseci ostanu u vlasništvu Električno vozilo ndash Buggy sami bi napravili
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
  26
 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 DOBAVLJAČI Glavni dobavljači
 1 SOLARIS doo Novigrad 2 SOLIS doo Varaždin 3 INDI doo Vodnjan 4 OMNIBUS doo Sesvete 5 FRONTIUS INTERNACIONAL Svijesni smo da će na početku našeg poslovanja uvjeti plačanja dobavljačima biti
 nepovoljni Na početku ćemo robu u pravilu morati plačatati avansno (gotovo 75) a rabate koje ćemo dobiti prema količini koju kupujemo i na avansno plačanje Naš izbor dobavljača usljedit će tek nakon nekog vremena zajedničkog poslovanja U tom prvom periodu vrlo je važno dio prihoda (podmirivši osnovne troškove) preusmjeriti na dobavu nužnog materijala (obnavljanje minimalne količine zaliha) tako da u skladištu imamo a prema terminskom planu dovoljno robe za završetak posla a i za započinjanje novog Upravo radi toga morati ćemo i mi tražiti avansno plačanje za pojedini proizvod barem u iznosu materijala kojeg ćemo utrošiti To za TOTEM iznosi oko 40 do 50 konačne cijene
 Kad se poslovanje ustali te kad prema definiranim uvjetima odaberemo najbolje ponuđače i dobavljače sklopit ćemo ugovore o dobavi koji će regulirati naše odnose rokove plaćanja rabat rokove isporuke transport Znači nije najbitnija samo cijena određenog proizvoda nego što još uz nju ide S dobavljačima treba uspostaviti dobar odnos na obostranu korist Periodično ćemo kontrolirati ispunjavanje navedenih uvjeta i uspoređivati odabrane ponuđače i dobavljače s drugim (traženjem ponuda)
 Planiramo uvesti sustav upravljanja kvalitetom Međutim to će biti proces za koji će priprema trajati 2 do 3 godine Započeti ćemo s jednostavnom kontrolom kvalitete tj s kontrolom materijala i opreme koje ugrađujemo u naše proizvode zatim s izlaznom kontrolom tj potrebnim ispitivanjem i atestiranjem proizvoda koje definiraju tehnički propisi i norme pogotovu onih koji se odnose na sigurnosne i zaštite mjere (uzemljenje gromobranska instalacija naponi dodira buka) te kontrolom elemenata koji su definirani u pojedinom projektu Od dobavljača ćemo tražiti ateste i certifikate za dobavljenu robu koju ugrađujemo a kupcu prilikom primopredaje objekta predati svu potrebnu dokumentaciju (certifikate ateste izvješća ispitivanja građevinski dnevnik uputstva naputke o održavanju objekta )
 Izgrađene objekte ćemo periodički obilaziti radi uočavanja nekih nepravilnosti i o tome voditi dnevnik Cilj nam je da određeni proizvodi kao što je TOTEM dobiju ISO certifikat i oznaku Hrvatskog proizvoda
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 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
  28
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM
  29
 1 Izračuna cijene koštanja za TOTEM -nastavak
  30
 2 Izračun cijene koštanja opremanja obiteljske kuće vlastitim izvorom električne
 energije s FN panelima - primjer
  31
 3 Izračun cijene koštanja opremanja kuće s FN panelima ndash predaja električne energije
 direktno u NN mrežu - primjer
  32
 4 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 12 sati na dan
 Izračun cijena za iznajmljivanje el bicikla 16 sati na dan
  33
 51 Plan prodaje za 1 godinu poslovanja - 8 mjeseci
 Tvrtka se registrira u 4 mjesecu Pravi početak rada u 5mjesecu
  34
 52 Plan prodaje za 2 godinu poslovanja
  35
 53 Plan prodaje za 3 godinu poslovanja
  36
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja
  37
 61 Plan potrebnih sredstava u 1godini poslovanja ndashnastavak
  38
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja
  39
 62 Plan potrebnih sredstava u 2godini poslovanja - nastavak
  40
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  41
 63 Plan potrebnih sredstava u 3godini poslovanja
  42
 71 Plan izvora sredstava u 1 godini poslovanja
 72 Plan izvora sredstava u 2godini poslovanja
 73 Plan izvora sredstava u 3godini poslovanja
  43
 81 Poslovna dobit u 1godini poslovanja
  44
 82 Poslovna dobit u 2godini poslovanja
  45
 83 Poslovna dobit u 3godini poslovanja
  46
 91 Plan potrebnih radnih sati u 1godini poslovanja (8 mjeseci)
  47
 92 Plan potrebnih radnih sati u 2godini poslovanja
  48
 93 Plan potrebnih radnih sati u 3 godini poslovanja
  49
 10 1 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - AKTIVA
  50
 10 2 Bilanca stanja kroz 3 godine poslovanja - PASIVA
  51
 11 IZRAČUN TOČKE POKRIČA ndash SLUČAJ DA SE RADI SAMO TOTEM
  52
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 1 godina poslovanja ndash 8 mjeseci
  53
 12 Tijek novca kroz 3 godine poslovanja 2 i 3 godina poslovanja
  54
 13 1 Grafički prikaz tijeka novca kroz 3 godine poslovanja
 razlika
 0
 200000
 400000
 600000
 800000
 1000000
 1 3 5 7 9 11 1 3 5 7 9 11 1 3 5 7 9 11
 KU
 NA
 CASH FLOW
 razlika
 odljev
 priljev
 PO
 REZ
 PO
 REZ
 PO
 REZ
  55
 14 KRETANJE PRIHODA RASHODA DOBITI I POREZA KROZ TRI GODINE POSLOVANJA
  56
 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
 POSLOVANJA
  57
 15 UDIO PRODAJE TOTEMA U UKUPNIM PRIHODIMA OD PRODAJE TIJEKOM 3GODINE
  58
  59
 DJELATNICI TVRTKE MOSFEET doo
 Direktor i razvojni menadžer
  60
  61
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Page 25
						
						

25
 4 PLAN LJUDSKIH RESURSA
 Prve tri godine tvrtka će zapošljavati sedam djelatnika Njihovo profiliranje odvijat će se najprije kroz udrugu a zatim kroz prvu godinu poslovanja Njihova poželjna karakteristika biti će pristajanje na cijelo-životnim učenje i timski rad To se odnosi kako na rukovodeće kadrove tako i na ostale zaposlenike tvrtke
 Sektor u kojem djelujemo podložan je brzim promjenama inovacijama novim pronalascima tehnologijama te je nužno da se zaposlenici ne samo prilagođavaju promjenama već i da učestvuju u njihovom kreiranju Nedostatke menadžerskog tima ali i drugih zaposlenika otklanjat ćemo dodatnim obrazovanjem - formalnim i neformalnim - upućivanjem na tečajeve radionice nešto od toga i sami ćemo organizirat
 Pošto je interdisciplinarni pristup projektiranju i realizaciji našeg proizvoda od ključnog značaja za krajnju uspješnost tvrtke zaposlenici raznih struka međusobno će se u timskom radu nadopunjavati ali i obrazovati Bitno je da svi imaju potrebu i želju za širenjem svojih horizonata te za usvajanjem novih znanja Drugim riječima zaposlenici će morati kontinuirano produbljivati svoje stručno znanje a usvajanjem znanja s drugih područja proširivati svoje vidike te ta saznanja biti kadri prenijeti drugome ili bar biti voljni to učiniti Za dodatnu formalnu i neformalnu edukaciju tvrtka će odvajati oko 8 svoje dobiti U prvim godinama to će zasigurno biti više (oko 5prihoda)
 Pošto su znanje i kreativnost naš ponajbolji oslonac stabilnosti tvrtke usko ćemo surađivat s fakultetima školama institutima ali i sa značajnim pojedincima sa svima koji mogu ojačati i poduprijeti taj oslonac Naš proizvod je kompleksan pa i u odabiru vanjskih ključnih suradnika dolazi do izražaja interdisciplinarnost Ključni ljudi sa kojima ćemo surađivat bit će zasigurno iz elektrotehničke mehatroničke strojarske struke ali isto tako iz građevinske arhiktetonske dizajnerske struke Tu su i montažeri s kojima ćemo od početka surađivat ndash njhove veze i iskustva bit će nam dragocijena
 Naravno savjete iz ekonomije poreza tražit ćemo od ekonomske struke a pošto će nam knjige voditi vanjski knjigovodstveni ured najvjerojatnije od njih
 41 ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
 Direktor Matko Skutari zamjenik Marko Stupar Financijski menadžer Adrian Drozina Zamjenik Igor Kokorović Proizvodni menadžer Filip Janko zamjenik David Juran Marketig menadžer Kuftić Samuel Zamjenik Filip Janko Razvojni mendžeri Tehnika Filip Janko Organizacija i kadrovi Matko Skutari edukacija David Juran
 Na pojedinim projektima radi se timski Broj zaposlenika je ograničen s brojem projekata koji se realiziraju tj planiranim brojem sati potrebnim da se određeni projekt realizira Za prve tri godine to je 7 zaposlenika
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
 44 STRUČNI KONZULTANTI I USLUGE
 Računovodstveni ured FLANA Odvjetnički ured Modrušan Boris Javnobilježnički ured Nansi Kopić Tehnička škola Pula Visoka Politehnička škola Pula Fakultet elektrotehnike i računalstva Zagreb Fakultet za dizajn Zagreb Projektni biro 3D OTP Banka Zagrebačka banka Atesti certifikati Elkron doo Pula
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
 Istina je da bi stabilnost i neku veću dobit postigla tek nakon 4 do 5 godina poslovanja pa iako postoji brži put do postizanja veće dobiti odlučili smo se za ovaj jer tvrtki osigurava veću dugovječnost
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 Pošto je djelokrug rada širok puno predviđenih poslova svaki od zaposlenika bez
 obzira na funkciju može vodit pojedini projekt Sigurno je da na polju financija ili razvoja ili bilo koje gore navedene funkcije neće biti zapošljivosti svih 12 mjeseci u godini te će zaposlenici veći dio svog vremena provesti u proizvodnji i gradnji radeći sve potrebne poslove Odgovornost za funkcije koje obnašaju im ostaju
 Definira se mrežna struktura organizacije rada koja je dinamična i fleksibilna Na određenom projektu najodgovornija osoba za realizaciju je ona koja koja vodi taj projekt mada se sve odrađuje timski Tako zamjena može na određenom projektu biti šef svom predpostavljanom U biti tvrtka će se prvih godina graditi te svi moraju pristati na odricanja i prihvaćanja raznih poslova Odricanjem od dijela prihoda i dobiti svima će udjeli u tvrtci porasti te će u nekoj ne tako daljnoj budućnosti (5godina) učestvovati u podjeli dobiti Izgradnjom tvrtke udjelom u vlasništvu mogućnostima dodatne eduka-cije razvojem ličnosti poticanjem kreativnosti razvit će se lojalnost kod zaposlenika
 Svaki novi zaposlenik dobit će sličnu mogućnost uz neka ograničenja Rastom prihoda tijekom vremena rast će i broj zaposlenika Poslije treće godine rast bi bio postepen U petoj godini prema projekciji rasta prihoda ukupno bi bilo 11 zaposlenika Međutim značajnije će rasti broj vanjskih suradnika
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 5 FINANCIJSKI PLAN
 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
 Međutim u trećoj godini u prihodovnu stranu uvrstili smo poticajna sredstva u iznosu od 300000 kuna koja se mogu dobiti iz programa Vlade RH iz projekta pod nazivom Nove tehnologije Pošto dobijanje tih sredstava nije posve sigurno u kalkulacijama smo prihodovnu stranu odmah poništili s rashodovnom tako da nema nekog efekta na dobit ili porez Ta poticajna sredstva ako bi ih dobili koristili bi za naš novi projekt kojeg bi kroz dvije predhodne godine pripremali Radi se o projektu postavljanja vjetroturbina s vertikalnom osi i posebno konstruiranih FN panela u čeličnu konstrukciju dalekovoda visokog napona Opis tog projekta u ovom poslovnom planu samo smo spomenuli kao moguća poboljšanja na našem proizvodu Međutim mislimo da se i ovom inovativnom eko-idejom valja pozabaviti jer korist od njene realizacije može biti velika
 Analizirajuči rezultate dobijene kalkulacijama mišljenja smo da bi tvrtka koju bi osnovali i koja bi poslovala na opisani način bila uspješna
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 Radimo i poslujemo radi ostvarenja profita odnosno zarade Pošto računi u
 tvrtki imaju važnu ulogu izradili smo njihove tabelarne i grafičke prikaze Na stranicama od 25 do 55 tabelarno i grafički prikazani su izračuni ili
 rezultati izračuna naših planova Pošto ti izračuni sami za sebe govore dovoljno nećemo u ovom poglavlju previše objašnjavati Dati ćemo samo par napomena
 U izračunima prihoda uvršteni su i poticaji Vlade Republike Hrvatske Poticaji u prvoj i drugoj godini poslovanja nisu upitni Prema ovom planu zadovoljavamo sve kriterije za dobijanje tih sredstava Iako smo istraživanjem svih mogućnosti dobijanja poticajnih sredstava pogotovo kod tvrtke koja će zaposliti sedam djelatnika utvrdili da ih je moguće dobiti nismo ih uvrstili u prihodovnu stranu Uvrštenjem i tih poticaja rezultati bi bili još bolji
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